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Data de Abertura: 27/02/2025 as 09:00
SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: BNC - Bolsa

PREGAO ELETRONICO N° 006,/2025 Nacional de Compras através de:
2 B . .OT. 5
PROCESSO LICITATORIO N® 017 /2025 https://bnc.org.br. Fone /WhatsApp: (42) 3026

4550 - Ponta Grossa - PR. E-mail:
contato@bnc.org.br

Y,

Objeto:

Contratacdo de Empresa Especializada em Prestacao de Servigos de implantacdo e manutengdo de solu¢do
em software para a gestdo da informagdo da politica da Secretaria de Desenvolvimento Social, para
numero ilimitado de usuarios e equipamentos, incluindo os servicos de migracdo de dados, treinamento de
usuarios, suporte técnico, atualizagio tecnolégica, hospedagem. para atender as demandas da Secretaria
do Municipio de Sdo Lourengo/PE.

Valor Total Estimado

R$ 234.668,00 (Duzentos e trinta e quatro mil seiscentos e sessenta e oito reais)

Registro de Precos? Vistoria Modo de Disputa e
Julgamento
NAO NAO Aberto Menor Preco Global

Documentos de habilitacao

* 0 detalhamento dos documentos/requisitos de habilitacdo deve ser consultado na se¢do do instrumento

convocatério.
Lic. Exclusiva ME/EPP? |COTA EXCLUSIVA Exige Amostra/Dem.? Dec.n?27.174/20107?
ME/EPP?
NAO NAO NAO NAO

Prazo para envio da proposta/documentac¢ao

Até 2 horas ap6s a convocacdo realizada pela pregoeira.

Pedidos de Esclarecimentos Impugnacdes
Até 24/02/2025 para o ENDERECO ELETRONICO: Até 24/02/2025 ENDERECO ELETRONICO:
www.bnc.org.br. www.bnc.org.br.

Observacgdes Gerais

A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO e os lances deverio respeitar o INTERVALO MINIMO de R$ 1,00
(um real) para todos os itens, nos termos e condi¢des estabelecidas neste edital.
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EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N2 017/2025
PREGAO ELETRONICO N2 006,/2025

Torna-se piblico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DA
MATA, com sede a Pracga Dr. Aradjo Sobrinho, s/n, Centro - Sdo Lourenco da Mata - PE. CEP 54.735-565,
inscrita no CNPJ sob o n? 11.251.832/0001-05, por meio do FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL, Entidade de direito Publico, inscrito no CNP]J/MF sob o n.2 12.258.093/0001-38 e através do(a)
Divisdo de Contratacdes, sediado(a) Rua Coronel José Duarte, n° 31, Centro, deste municipio, realizara
licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 12 de abril de
2021, Decreto Municipal n® 011/2024 de 26 de abril de 2024 e demais legislacdes aplicaveis e, ainda, de

acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

INICIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 07/02/2025, as 09:00 horas

FIM DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: 27/02/2025, as 09:00 horas

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 27/02/2025, as 09:00 horas.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 27/02/2025 as 10:00 horas

SISTEMA ELETRONICO UTILIZADO: Portal Bolsa Nacional de Compras - BNC
ENDERECO ELETRONICO: www.bnc.org.br

Dados para contato

Pregoeira: JOSELANE MARIA SILVA e-mail: cpl@slm.pe.gov.br

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF.
OBSERVACAO: Na hipétese de ndo haver expediente na data fixada, ficard a sessdo adiada para o primeiro dia util

subsequente, no mesmo site e hora, salvo as disposicées em contrdrio.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a Contratacdo de Empresa Especializada em Prestacdo de Servicos de
implantacdo e manutencdo de solucdo em software para a gestdo da informacgdo da politica da Secretaria
de Desenvolvimento Social, para namero ilimitado de usuarios e equipamentos, incluindo os servigos de
migracdo de dados, treinamento de usudrios, suporte técnico, atualizagio tecnolégica, hospedagem. para
atender as demandas da Secretaria do Municipio de Sdo Lourengo/PE, conforme condi¢des quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 Alicitagdo serda em um unico lote, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1 A participagdo no Pregdo, na Forma Eletrdnica se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado, e, subsequente encaminhamento da proposta de precos e
documentos de habilitacdo solicitados no Edital, e através do Banco Nacional de Precos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario e limite estabelecidos.

2.2 Para ter acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar deste Pregio deverao dispor de
chave de identificagcdo e senha pessoal, obtidas junto ao sistema da “Bolsa Nacional de Compras”
(http://bnc.org.br/), onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e
regulamento e receber instrugoes detalhadas para sua correta utilizacao.

2.3 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao Municipio de Sdo Lourengo da Mata/PE, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.4 Cabera ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do
| -
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pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexao do seu representante.

2.5 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgio ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.6 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.7 A nao observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagio no momento da
habilitacdo.

2.8 Deixa-se de aplicar a cota reservada de 25% do objeto para contratacdo da ME e EPP, pois se
mostrou inconveniente e nio eficiente a aplicacdo neste servico podendo assim representar prejuizo

ao conjunto do objeto a ser contratado, nos termos do Inciso III Artigo 49, da Lei Complementar
123/06 e suas alteracoes.

2.9 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e alteragdes e do Decreto n.2 8.538, de 2015.

2.10 Nao poderio disputar esta licitagao:

2.1.1  Aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.1.2  Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.1.3  Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.1.4  Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

2.1.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja coOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

2.1.6  Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.1.7  Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracio de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢does analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.1.8  Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.19 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.1.10 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato
agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92
da Lein?® 14.133, de 2021.

2.11 O impedimento de que trata o item 2.1.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢io a ela aplicada,
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inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou
a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.12 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.1.1 e 2.1.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva
de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.13 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.14 0 disposto nos itens 2.1.1 e 2.1.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contrata¢des
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugédo.

2.15 Em licitagcdes e contrata¢des realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja
declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.16 A vedacdo de que trata o item 2.1.86 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances
e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhario, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessio publica.
3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacio definidos no
instrumento convocatdrio;
3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constituicio;
3.3.3. Ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso 11l do art. 52 da Constituicdo Federal;
3.3.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lein® 14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverad declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§
1°2a032do art. 42, da Lein.2 14.133, de 2021.

3.5.1. Nos itens para participa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo
do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.5.2. Nos itens em que a participacdo nio for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nio
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as san¢des previstas
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na Lein? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.8. Nido havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10.Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagio aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11.0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e
3.11.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,

quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.12.0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora
da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle
externo e interno.

3.13.Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operag¢des no sistema
eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobserviancia de mensagens emitidas pela Administragio ou de sua
desconexao.

3.14.0 licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. Os proponentes deverao apresentar proposta de precos contendo:
4.1.1. Objeto, em descricao sucinta e clara;
4.1.2. Planilha de Quantitativos, Especifica¢des e Precos;
4.1.3. Precos unitarios e totais em moeda corrente nacional, em algarismo com duas casas
decimais ap6s a virgula e marca do item ofertado;
4.1.4. Garantia, quando for o caso;
4.1.5. Condig¢des de pagamento;
4.1.6. Declaracao de que no preco ofertado, estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas,
incidentes sobre o objeto licitado, até a sua entrega definitiva;
4.1.7. Prazo de validade da proposta, minimo de 90 (noventa) dias, a contar da apresentacdo da
proposta;
4.1.8. Assinatura do proponente.
4.2. Em caso de divergéncia entre as descri¢des dos itens no sitio do Compras Governamentais
(CATMAT) e as descrigoes completas constantes neste Termo de Referéncia e seus apéndices,
prevalecerao as ultimas.
4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugio

do objeto.
4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
| .
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responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragio, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.
4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.
4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

4.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de

sua apresentacao.
4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagoes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Municipio de Sdo Lourenco da Mata e, ap6s o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacido dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for

o0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizarda campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os

licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de

sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no

registro.

5.5. Olance devera ser ofertado pelo VALOR GLOBAL DO ITEM.

5.6.  Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da

sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao o ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferen¢a de valores entre os lances, que incidird tanto em relagido aos

lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 1,00

(um real).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze

segundos apds o registro no sistema, na hipo6tese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os

licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

5.10.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de dura¢ido da sessao publica.

5.10.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances
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conforme a ordem final de classificacao.

5.10.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a pregoeira, auxiliada pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagoes.

5.10.5. Apods o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.11. Apés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.12. Nio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.14. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletronico poderad permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.15. Quando a desconexdo do sistema eletronico para a pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.17. Em relagdo aos itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n®
8.538,de 2015.

5.17.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicac¢do automatica para tanto.

5.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.18. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.18.1.1. Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

5.18.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigac¢des previstos nesta Lei;

5.18.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de a¢cdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;
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5.18.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos 6rgaos de controle.

5.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos

produzidos ou prestados por:

5.18.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgio ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagio
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;

5.18.2.2. Empresas brasileiras;

5.18.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.18.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

5.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese de a proposta do primeiro

colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagio, o

pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

5.19.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracgao.

5.19.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.19.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

5.19.4. A pregoeira solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacio daqueles exigidos no Edital e ja apresentados.

5.19.5. E facultado a pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.20.Apos a negociagdo do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO
6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, a pregoeira verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n2 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.9 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢ao
que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
6.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedagio de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.
6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)
6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (INn2 3/2018, art. 29, §192).
6.3.2. 0 licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN.n2 3/2018, art. 29, §22).
6.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacio.
6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
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tratamento favorecido as ME/EPP’s, a pregoeira verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com
os itens deste edital.
6.5. Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, a pregoeira
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade
do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacio neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.
6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. Contiver vicios insanaveis;
6.6.2. Ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.6.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacdo;
6.6.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
6.6.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.
6.7. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administragao.
6.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apos diligéncia
da pregoeira, que comprove:
6.7.1.1.Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2.Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.
6.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.
6.10.Erros no preenchimento da planilha nido constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoragdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

6.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

6.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

6.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacado escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a

capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagcdo, nos

termos dos arts. 62 a 70 da Lein? 14.133, de 2021.

7.2. Quando permitida a participacio de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as

exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados

em tradugdo livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de

assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serao

traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660

de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos

consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consdércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida,

sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo
.| .
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econOmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.
7.4.1.Se o consdrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de

pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacio econdmico-
financeira, haverd um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consércio em relagdo ao
valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por

copia.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o

declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n®

14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que

cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia

Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas

econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitacdo serd verificada nos documentos por meio dos documentos exigidos neste Edital.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver davida em relacdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018,
art. 42, §19, e art. 62, §49).

7.10.A verificagdo pela pregoeira, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.10.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagio a todos os
licitantes.

7.11. Ap6s a entrega dos documentos para habilitacio, ndo serd permitida a substituicio ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §49):

7.11.1. Complementacdo de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.11.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

7.12. Na andlise dos documentos de habilitagio, a comissido de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

7.13. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a pregoeira examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto neste Edital para envio da
documentacgao de habilitacdo.

7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagido do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apés concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
7.15. A comprovacido de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para participagdo
na licitacdo (art. 42 do Decreto n? 8.538/2015).

7.16. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razio de fatos supervenientes ou s6
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conhecidos ap6s o julgamento.

8. DOS RECURSOS
8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacio da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.
8.2. 0O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag¢do ou de lavratura da ata.
8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:
8.3.1. Aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da inten¢do de recorrer ndo sera inferior a 30(trinta)
minutos.
8.3.3. 0 prazo para apresenta¢do das razdes recursais sera iniciado na data de intimac¢do ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacdo;
8.3.4. Na hipoétese de adogdo da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagio
da ata de julgamento.
8.4. Osrecursos deverdo ser encaminhados em campo proéprio do sistema.
8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.
8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimacgdo pessoal ou da divulga¢do da interposi¢do do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
8.8. 0O recurso e o pedido de reconsideracio terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
8.9. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10.0s autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

9. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
9.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a(s) licitante(s) vencedora(s) serd(do)
convocada(s) para assinatura do instrumento contratual, dentro do prazo de 5 (cinco) dias tteis, sob
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.
9.2. Podera ser acrescentada ao instrumento contratual a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pela(s) licitante(s) vencedora(s) (pelo fornecedor registrado) em sua proposta, desde que seja pertinente
e compativel com os termos deste Edital.
9.3. 0 prazo para a assinatura do instrumento contratual podera ser prorrogado uma tunica vez, por
igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela contratante.
9.4. Por ocasido da assinatura do instrumento contratual, verificar-se-a se a licitante vencedora mantém
as condig¢des de habilitacdo.
9.5. Quando a licitante convocada ndo assinar o instrumento contratual, no prazo e nas condi¢cbes
estabelecidas, outra licitante podera ser convocada, respeitada a ordem de classificagao, para celebrar a
contratagdo, nas condi¢des propostas pela licitante vencedora.
9.5.1. Caso nenhuma das licitantes aceite a contratacdo nos termos descritos na condi¢do
acima, a Administragdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do
edital de licitacdo, podera:
9.5.1.1.Convocar as licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagao,
com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatario;
9.5.1.2.Adjudicar e celebrar o contrato nas condicoes ofertadas pelas licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatdria, quando frustrada a negociagdo de melhor
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condicao.
9.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados dos a partir de sua assinatura,
na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021, podendo ser prorrogada nos termos do art. 107
da Lei 14.133/21.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1.Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado que:

10.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

10.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

10.1.4. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

10.1.5. apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do
contrato;

10.1.6. praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

10.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2.Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangdes:

10.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n®
14.133, de 2021);

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
itens “10.1.2”, “10.1.3” e “10.1.4” do subitem acima deste Contrato, sempre que nio se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lein2 14.133, de 2021);

10.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos itens “10.1.5”, “10.1.6”, “10.1.7” e “10.1.8” do subitem acima d
Contrato, bem como nas alineas 10.1.2”, “10.1.3” e “10.1.4”, que justifiquem a imposi¢do
de penalidade mais grave (art. 156, 8§52, da Lein? 14.133, de 2021).

10.2.4. Multa:

10.2.4.1. Moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
10.2.4.1.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administra¢do a promover
a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
10.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritos nos subitens “10.1.5” a “10.1.8” do item
8.1, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.3. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato previsto no subitem “10.1.3”
do item 8.1, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.4. Para infracdo descrita no subitem “10.1.2” do item 10.1, a multa sera de 5% (cinco
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.5. Para infragdes descritas no subitem “10.1.4” do item 10.1, a multa sera de 0,5 %
(meio por cento) a 3% (trés por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.6. Para a infracdo descrita no subitem “10.1.1” do item 10.1, a multa sera de 0,5 %
(meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
10.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92,da Lein? 14.133, de 2021).

10.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderio ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, 8§72 da Lein® 14.133, de 2021).

10.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lein® 14.133, de 2021).

10.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
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pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156,882 da Lein? 14.133, de 2021).

10.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade competente.

10.4. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a

ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158

da Lein? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de

inidoneidade para licitar ou contratar.

10.5. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):

10.5.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.5.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.5.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.5.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

10.5.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgios de controle.
10.6.0s atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
10.7.A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lein® 14.133, de 2021).
10.8.0 Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133,
de 2021).
10.9.As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sio passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21.
10.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma
da Instru¢do Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagido da Lei

n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do

certame.

11.2. Aresposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrdonico oficial

no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletronica, pelo e-

mail cpl@slm.pe.gov.br, ou por peti¢do dirigida ou protocolada no enderego: Rua Coronel José Duarte, n°

31, Centro, Sdo Louren¢o da Mata - PE (Prédio Sede da CPL).

11.4.As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser

motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagdo.
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11.5.Acolhida a impugnacio, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1.Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
12.2.Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrdrio, pelo Pregoeiro.
12.3.Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observario o horario
de Brasilia - DF.
12.4.A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.
12.5.As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragio, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
12.6.0s licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nido serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugio ou do resultado do processo licitatodrio.
12.7.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
12.8.0 desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.
12.9.0 Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratag¢des Publicas
(PNCP), endereco eletronico www.gov.br/compras, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no
endereco Rua Coronel José Duarte, n° 31, Centro, Sdo Lourenco da Mata - PE (Prédio Sede da CPL) ou
pelo e-mail cpl@slm.pe.gov.br, nos dias uteis, no horario das 08:00 horas as 13:00 horas, mesmo
endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados..
12.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

12.10.1. ANEXOI - Termo de Referéncia;

12.10.2. ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato;

12.10.3.  ANEXO III - Modelo de Declaragdes

Sao Lourenco da Mata, 05 de fevereiro de 2025.

JOSELANE MARIA SILVA
PREGOEIRA
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ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA - TR

1.DO OBJETO

1.1 Contratacdo de Empresa Especializada em Prestacdo de Servigos de implantacdo e manutengdo de
solugdo em software para a gestio da informacdo da politica da Secretaria de Desenvolvimento Social,
para numero ilimitado de usudrios e equipamentos, incluindo os servicos de migracdo de dados,
treinamento de usudrios, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, hospedagem. para atender as
demandas da Secretaria de Desenvolvimento Social do Municipio de Sdo Lourenco/PE.

ITEM ESPECIFICACAO DO PRODUTO UND QUANT V. UNIT. V.TOTAL

Servico de migracdo dos dados dos sistemas atuais

{ |Para os sistemas contratados, treinamento | 1 R$ 57.500,00 |R$  57.500,00
presencial de usudrios para operacionaliza¢do dos
sistemas contratados.
Servico de manutencdo mensal hospedagem e

2 suporte técnico aos usuarios do sistema| MES 12 R$ 14.764,00| R$  177.168,00
contratado.

VALOR TOTAL DO CERTAME R$ 234.668,00

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 A Secretaria de Desenvolvimento Social, Mulher, Trabalho e Promocao a Cidadania do Municipio de
Sao Lourenco da Mata necessita da contratacio de uma empresa especializada na prestacido de
servico de locagdo de software voltado a gestdo da rede de servigos socioassistenciais.

2.2 A implementacdo desta solugdo visa garantir uma administracdo mais eficiente e organizada das
informacgdes referentes aos equipamentos, responsaveis técnicos e usuarios atendidos pelos servicos
socioassistenciais. A ferramenta permitird o armazenamento, gerenciamento e analise de dados
relevantes para a formulacdo de politicas publicas e a otimizacdo dos atendimentos prestados a

populagdo em situacdo de vulnerabilidade social.

2.3 Além disso, a utilizacdo de um software especializado contribuira para a padroniza¢do dos
processos internos, a automagdo de rotinas administrativas e a agilidade na tomada de decisdes
estratégicas, possibilitando uma maior transparéncia e controle na execugao dos servicos oferecidos

pela Secretaria.

2.4 A contratacio dessa solugdo se justifica, ainda, pela necessidade de modernizagio e integracdo das
informacgdes, permitindo o acesso rapido e seguro aos dados essenciais para a gestdo social do
municipio. Diante disso, busca-se uma ferramenta tecnoldgica que atenda aos requisitos técnicos e
operacionais necessarios para aprimorar a eficiéncia dos servigos prestados.

2.5 Dessa forma, considerando os beneficios da digitalizacdo e automacdo da gestdo socioassistencial,
torna-se imprescindivel a formalizacdo desta contratacdo, garantindo um servigo de qualidade a
populacido e atendendo as demandas da Secretaria de Desenvolvimento Social, Mulher, Trabalho e

Promocao a Cidadania.

3. DAS ESPECIFICAGCOES DO OBJETO
3.1 FINALIDADES DOS SISTEMAS
3.1.1

A solucdo visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de uma

gama de informacdes consideradas relevantes, sobre a rede de servigcos socioassistenciais,
responsaveis técnicos, usuarios e equipamentos onde sdo desenvolvidas as atividades, para uma
gestdo eficaz. Atender ainda os requisitos legais exigidos pelos 6rgdos publicos Estaduais,
Federais, de Controle e por qualquer cidaddo que venha a solicitar informagdes, conforme a Lei

n212.527/2011 de acesso a Informacao;
|
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3.1.2  Oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos, ofertando uma base de dados
estruturada, com informacgdes integras e devidamente seguras;

3.1.3 Prover ao municipio de uma solugcdo tecnologicamente atual e versatil, integrando as
informacgdes das unidades pertencentes a rede socioassistencial;

3.1.4  Oferecer melhoria da execugdo de atividades de gerenciamento das informagdes, promovendo a
economia de recursos publicos e a reducdo de retrabalho, contribuindo para o aumento da
produtividade dos servidores;

3.1.5 Obter dados para desenvolver e elaborar mapeamentos das dreas com maior vulnerabilidade,
diagnosticos socio territoriais e informagdes para implantacio das a¢des da vigilancia social;

3.1.6  Colocar a disposicdo da rede informacgées sistematizadas sobre os usuarios e familias e
modernizar a execucdo dos servicos socioassistenciais, programas e projetos desenvolvidos na
rede;

3.1.7 Monitorar a cobertura de atendimentos efetuados pelas equipes de referéncia e aperfeigoar o
controle da participacdo dos usudrios nos servigos socioassistenciais, promovendo o
fortalecimento institucional da gestao.

3.2 ABRANGENCIA DA SOLUGCAO

3.2.1 A solugdo de gestdo de Assisténcia Social devera contemplar os seguintes médulos/areas da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social:

3.2.2  Gestdo da Secretaria;

3.2.3 Controle de beneficios eventuais;

3.24  Atividades em grupo;

3.2.5 Protecdo Basica e Especial;

3.2.6  Habitacao;

3.2.7 Agendamento de atendimentos;

3.2.8  Financeiro
3.29 Relatdrios e indicadores

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1A Contratada deverd apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, constando as

atividades que serdo realizadas, recursos de pessoal, prazos de desenvolvimento dos servigcos de

migracdo, implantacdo, treinamento e acompanhamento pds-implanta¢do, contemplando todos os

modulos e processos da solugdo em todas as unidades de servicos e gestdo da Secretaria envolvidas

neste projeto.

411 Implantagdo dos sistemas licitados

4.1.1.1 Entenda-se como implantacio todos os servicos necessarios ao normal

funcionamento da solugdo em todas as areas abrangidas, dentre os quais: implantagdo,
configuracdo, treinamento, customizagao, migracao e conversao de informacdes existentes e
necessarias a operagao dos sistemas;

4.1.1.2 Para cada um dos médulos ou processos, quando couber, deverao ser cumpridas as
atividades a seguir, de forma que estejam adequadas a legislagdo municipal:

4.1.1.3 Entrega, instalagio, implantacdo e configura¢des dos médulos;

4.1.1.4 Customizagoes iniciais dos mddulos (leiautes, brasdes e relatorios);

4.1.1.5 Parametrizagido inicial de tabelas e cadastros;

4.1.1.6 Estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes dos usuarios;

4.1.1.7 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e informagdes

necessarias a implantacao efetiva da solugcdo é de responsabilidade da Secretaria de
Assisténcia Social, com o suporte da empresa Contratada.
4.1.2 Migracao dos dados existentes

4.1.2.1 Esta etapa compreende a importagdo, reorganizacio e reestruturacdo dos dados
existentes nos sistemas em uso pelo municipio para os sistemas licitados, visando permitir a
utilizacdo plena destas informacdes.

4.1.2.2 A migracdo e o aproveitamento de dados histéricos e cadastrais informatizados do
municipio, até a data de execucdo desta fase, sdo de responsabilidade da empresa
fornecedora dos sistemas. A empresa Contratada devera providenciar a conversido dos
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dados existentes para os formatos e padrdes exigidos pelos novos sistemas licitados,
mantendo a integridade e seguran¢a dos dados.
4.1.2.3 O municipio ndo dispde de diagrama ou dicionarios de dados para fornecer a
empresa vencedora, devendo a migracdo acontecer a partir de coépia de banco de dados da
atual fornecedora a ser disponibilizado.
4.1.2.4 Na auséncia da possibilidade de migracao dos dados do banco atual, a Contratada
devera providenciar, sem 6nus para o municipio, a digitacdo de todos os itens corrigidos,
sujeito a verificagdo posterior por parte do municipio.
4.1.2.5 Efetuada a migracdo e consisténcia dos dados importados, as informagdes deverao
ser homologadas pelo municipio, através dos responsaveis pelos dados atuais dos sistemas
em cada area.
4.1.3 Treinamento e capacitacio dos usuarios
4.1.3.1 A empresa vencedora devera apresentar plano de treinamento destinado a capacitacdo dos
usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos
sistemas licitados, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais, o qual devera conter os seguintes
requisitos minimos:

4.1.3.1.1 Conteudo programatico do treinamento;

4.1.3.1.2 Publico alvo;

4.1.3.1.3 Registro de listas de presenca com data, nome e assinatura dos participantes;
4.1.3.14 Processo de avalia¢do da aprendizagem e conhecimentos adquiridos;

4.1.3.1.5 Processo de avalia¢do qualitativa do contetido e dos instrutores do treinamento;
4.1.3.1.6 Fornecimento do material didatico e certificados de participagio.

4.1.3.1.7 A Contratada devera treinar os usuarios de cada setor/area licitado e os técnicos

responsaveis pela solugdo na Secretaria de Assisténcia Social, dentro do periodo de
implantagdo, numa carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas/aula, com os métodos
suficientes e adequados para cada médulo/processo.

4.1.3.1.8 As turmas devem ser dimensionadas por equipamentos e servigos, visando melhor
aproveitamento do conteido programatico pelos participantes de cada area, sendo
formadas por no minimo 20 (vinte) participantes e no maximo 30 (trinta).

4.1.3.1.9 0 ambiente fisico para o treinamento de cada turma devera ser disponibilizado pela
Contratante, obedecendo o critério de um computador para cada participante,
disponibilizando conexdo com a internet em todas os computadores e um video projetor
por sala.

4.1.3.1.10 Os custos relativos ao treinamento tais como materiais didaticos, equipamentos
ndo contemplados no item anterior, instrutores e despesas envolvidas, tais como:
hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da Contratada.

4.13.1.11 Devera ser fornecido certificado de participacao para os participantes que tiverem
comparecido a 85% ou mais das atividades de cada curso.
4.1.3.1.12 0 nimero de técnicos/usudrios a serem treinados obedecera a tabela abaixo:
EQUIPES N° DE
PARTICIPANTES
Orgio Gestor da Assisténcia Social 14
Gestdo dos beneficios eventuais 04
Atividades em grupo e carater coletivo 12
Protecdo Basica / CRAS 34
Protecdo Especial / CREAS 13
Habitacdo 04
Agendamento de atendimentos / Recepcao 08
Equipe técnica / Administradores do sistema 09
Total de Técnicos a Serem Treinados 98
4.1.3.1.13 A Contratante resguardar-se-i4 o direito de acompanhar, adequar e avaliar o

treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, caberd a Contratada, sem 6nus para a Contratante, ministrar o
devido reforgo.

4.1.3.1.14 Devera ser prestado treinamento de nivel técnico sobre as areas avangadas do sistema,
para profissional ou equipe técnica designada como administradores do sistema, caso
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houver, possibilitando analise preliminar de problemas ou duvidas ocorridos antes da
abertura de chamado para suporte da Contratada.
4.1.4 Suporte técnico operacional
4.1.4.1 0 atendimento as solicitacdes de suporte deve ser provido presencialmente, na sede da
Secretaria de Assisténcia Social ou remotamente via telefone, e-mail ou ferramenta de
registro de chamados, por técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo
de:
4.1.4.1.1 Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacio e utilizagio dos sistemas;
4.1.4.1.2 Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada utilizacdo dos mddulos,
possibilitando obter o maximo de aproveitamento de seus recursos;
4.1.4.1.3 Apoiar e documentar requisitos de mudancas nos sistemas oriundos de altera¢des na
legislagcdo municipal, estadual e federal, visando a adequada implementacido destas nos sistemas;
4.1.4.1.4 Apoiar na andlise e documentacido de informagdes a respeito de mudangas ou melhorias nas
metodologias de trabalho, visando a otimizada implementacdo destas nos sistemas.
4.1.4.1.5 O servico de suporte técnico operacional deve ser provido no horario comercial de segunda a
sexta-feira, das 08:00h (oito) as 12:00h (doze) e das 13:30h (treze e trinta) as 18:00h (dezoito).
4.1.4.1.6 Durante toda a vigéncia contratual, uma equipe técnica ou profissional da Secretaria de
Assisténcia Social ou Prefeitura ficard responsavel por ser o facilitador e articulador da comunicagdo
entre os usuarios finais e a Contratada, apoiando em duavidas operacionais de primeiro nivel,
planejamento e definicdo de prioridades dos atendimentos e solicitagées de altera¢des, bem como o
monitoramento e acompanhando dos trabalhos no dia a dia.
4.1.4.1.7 A Contratada devera fornecer portal de atendimento on-line, onde seja possivel registrar as
solicitagdes de suporte, permitindo a consulta e acompanhamento posterior da situacdo destas
solicitacdes, bem como identificagdo dos requerentes que solicitaram cada atendimento, com data e hora
de todos os tramites realizados, tanto pelo requerente quanto pelos operadores da Contratada.
4.1.4.1.8 A Contratada deverd permitir a abertura de solicitagdes de atendimento tanto pelo portal de
atendimento quanto internamente na solugdo, evitando que o usuario tenha que sair do sistema para se
comunicar com a contratada. No caso de solicitacdes de atendimento, deve permitir enviar anexos e
imagens da tela atual do usudario diretamente pela solucio.
4.1.4.1.9 A equipe técnica ou profissional da Secretaria de Assisténcia Social ou Prefeitura, responsavel
pelo acompanhamento do suporte técnico operacional, deve ser capaz de registrar seus comentarios e
decisdes em cada solicitagio de atendimento, bem como encerrar ou solicitar prioridades de
determinados atendimentos, registrados pelos usuarios finais.
4.1.4.1.10 Os prazos de atendimento para circunstancias que impegam o bom andamento das atividades
da Secretaria de Assisténcia Social e Equipamentos serdo determinados em fun¢do do nivel de severidade
da ocorréncia. O tempo de atendimento comeca a contar a partir da abertura do chamado e devera ser
atendido de acordo com a tabela abaixo:

SEVERIDADE DESCRICAO PRAZO DE ATENDIMENTO
1 Sistemas inoperantes (sem acesso) Até 06 horas
2 Falhas que impedem a operacdo dos sistemas Até 72 horas
3 F.alhas que prejudiquem a operagio dos Até 96 horas
sistemas

4.1.4.1.11 Os prazos de atendimento descritos no item anterior devem garantir a solucio em até 03
horas pelo menos do item 1 e para as demais severidades, no prazo estabelecido para atendimento na
tabela, a Contratada devera apresentar uma previsdo para resolucdo.
4.1.4.1.12 A Contratada devera estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados, de
forma a poder verificar condi¢gdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em seu
ambiente interno.
4.1.4.1.13 0 servigo de suporte presencial ou qualquer outro que exija a presenca do técnico
in loco na Secretaria de Assisténcia Social, poderdo ser desenvolvidos e pagos por hora
técnica, mediante valores indicados pela proponente, desde que exigido e autorizado
pelo responsavel pela gestdo do contrato no municipio.
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5. MANUTENCAO E HOSPEDAGEM
5.1 A Contratada devera executar a manutencgdo corretiva, legal e evolutiva dos sistemas contratados,
disponibilizando novas versdes dos sistemas sempre que necessario e durante a toda a vigéncia
contratual, de acordo com as exigéncias a seguir:

5.1.1 Manutenc¢ido corretiva sem Onus: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negdcio, relatérios e integracdo, com prazo de solu¢io definido de acordo com o nivel
de severidade de que trata o item 7.1.4.1.10.
5.1.2 Manutencgdes legal com 6nus: em caso de mudanga na legislagdo municipal, estadual ou federal,
a qual deverd ser elaborada pela Contratada uma programag¢ido para atendimento as mudancgas
ocorridas, com prazos e volume de horas a serem investidas;
5.1.3 Manutengdes evolutiva com Onus: em caso de adaptagdes ou melhorias nos sistemas, de
interesse exclusivo da Contratante e em comum acordo com a Contratada, e que impliquem em
inclusdes ou alteracdes das funcgdes originais dos sistemas como telas, processos, relatorios, graficos
ou indicadores, onde devera ser elaborada uma programacio para atendimento com prazos e volume
de horas a serem investidas.
5.1.4 Todas as manutengdes com Onus supracitadas serdo pagas a Contratada mediante valores de
hora técnica indicados pela proponente, desde que exigido e autorizado pelo responsavel pela gestio
do contrato no municipio.
5.1.5 A Contratada devera garantir alta disponibilidade dos sistemas que fazem parte da solucio,
24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), e em caso de excegdes, aplicar politicas de
gerenciamento de riscos e continuidade dos servigos com redundancia de servidores (espelhos),
aumento de capacidade de processamento e outros procedimentos que reduzam o tempo de
interrupgdo dos servigos.
5.1.6 A Contratada devera garantir segurancga e integridade das informacgdes de todos os sistemas e
seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas de backups (copias de seguranca), que
permitam recuperar totalmente as informagdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento
ou falha de seguranca por algum outro meio. Os backups devem ser fornecidos sempre que solicitado
pela contratante.

6. PRAZO E FORMA DE IMPLANTACAO

6.1 Requisitos gerais da implantacio
6.1.1A implantacdo devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias apds a emissdo da Ordem de Servico ou
Autorizacdo de Fornecimento fornecida pelo setor competente e o prazo para execu¢ao das etapas de
implantacdo, migracdo de dados e treinamento de todos os médulos licitados serd de no maximo 60
(sessenta) dias.
6.1.2A implantacdo devera garantir pleno funcionamento, de forma on-line e em servidores
(datacenter) de responsabilidade da empresa vencedora, de acordo com as exigéncias e
especificacdes minimas dos anexos, de todos os moédulos e sistemas contratados, sem limitar o
numero de usuarios, para acesso ou uso simultaneo.
6.1.3A Contratante disponibilizard um servidor da Secretaria de Assisténcia Social para dirimir
duvidas, acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servigos e decidir as questdes técnicas submetidas
pela empresa contratada, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificagcdes a empresa contratada para imediata correcido das irregularidades apontadas.
6.1.4A empresa contratada deverd responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a consecu¢do dos
trabalhos durante toda a execug¢do do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerado infragao passivel de aplica¢do das penalidades previstas neste edital.
6.1.50 recebimento e aceite dos sistemas licitados deverdo ser obrigatoriamente antecedidos de
procedimentos de validacdo pelo responsavel pelo contrato, sendo que estes deverdo ser formais e
instrumentalizados.
6.1.6Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e
que impliquem em modificagcdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades
pactuadas, deverao ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as partes.
6.1.7A empresa contratada respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragdes que
por ventura venham a ocorrer nas informag¢des do municipio, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade.
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6.1.8A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham ter
conhecimento em decorréncia da execuc¢ido das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

7. PROVA DE CONCEITO

7.1 A prova de conceito tem como objetivo o municipio certificar-se de que a solu¢do apresentada
pela licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia no que tange as caracteristicas
técnicas, funcionalidades desejadas e desempenho.

7.2  Arealizacdo da prova de conceito limitar-se-a somente a licitante classificada provisoriamente em

primeiro lugar na fase de propostas de pregos. Apenas se convocara as licitantes remanescentes, na

ordem de classificacdo, caso a licitante detentora da melhor proposta seja inabilitada pelo nao

atendimento aos requisitos aferidos pela Comissdo de Avaliacao.

7.3 A prova de conceito serd realizada em data e local a serem divulgados pela Pregoeira, na sessao

publica de abertura das propostas ou em ata encaminhada as licitantes.

7.4  Para arealizagdo da prova, a licitante podera eleger no maximo dois representantes, a fim de que

se mantenha a ordem na sessao.

7.5 A demonstracdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados pela

Comissdo de Avaliacdo para o inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hip6tese em

que a Pregoeira divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia imediatamente

posterior.

7.5.1 A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte rito:
7.5.1.1 Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser
demonstrada;

7.5.1.2 Demonstra¢do da funcionalidade em questao.

7.6 Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissdo podera solicitar outras
demonstragdes que considerar necessarias a afericdo ao atendimento ao edital, desde que nio gerem a
licitante esforco superior ao razoavel;
7.7 A Comissdo utilizar-se-4 de critérios objetivos para o julgamento das funcionalidades
demonstradas, podendo, a qualquer momento da sessdo de avaliacdo, efetuar questionamentos acerca
do objeto demonstrado.
7.8 0 ndo atendimento a qualquer funcionalidade constante do termo de referéncia do edital ensejara a
inabilitacdo da licitante, situacdo que sera manifestada no Relatério de conclusio da avaliagdo técnica
7.9 A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios para a
demonstracdo, sendo recomendada a utilizagdo de projetor multimidia, a fim de que se proporcione uma
melhor visualizacdo a todos os presentes na sessao.
7.10 Sera permitida a participagao das demais licitantes (limitado a um (1) representante por empresa)
nas sessoes de demonstracio, porém estas ndo poderdo manifestar-se no decurso das mesmas.
7.11 Cabera a Comissdo de Avaliacdo garantir a plena execugdo de todas as atividades relativas a prova
de conceito, e ainda:

7.11.1 Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico de

atendimento/nao atendimento, pontuando as observac¢des necessarias;

7.11.2 Emitir o “Relatério de conclusao da avaliacao técnica”;

7.11.3 Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solugdo, a fim de que se possibilite a

continuidade do processo licitatorio.

7.12 Na hipétese de recusa da solugao pela Comissdo de Avaliagado, a licitante sera declarada inabilitada,
situacdo em que serd convocada a préxima licitante para realizar a prova de conceito, na ordem de
classificagao das propostas.

8. CARACTERISTICAS GERAIS E ESPECIFICAS DO SOFTWARE

8.1 Caracteristicas Gerais

8.1.1 A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Nao sera
permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins,
virtualizacdo ou acesso remoto a area de trabalho para o uso da aplicacao, exceto onde houver a
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necessidade de softwares intermediarios para acesso a outros dispositivos como leitor

biométrico, impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranga da aplicagdo web.
8.1.2 A solugdo deve ser composta por méodulos e sistemas que garantam a integracgio e unificacdo das
informagdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar unidades e familias e individuos mais de uma
vez no sistema para sua utilizacao nos diversos recursos e processos da solucio.
8.1.3 O software deverd ser acessado e compativel com pelo menos os principais browsers
(navegadores) disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc.
8.1.4 O software deve possibilitar o acesso por meio de no minimo os ambientes Windows, Linux, MAC
0S, Android e los.
8.1.5 Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS)
com SHA-256 bits validada por autoridade certificadora.
8.1.6 Controlar os usudrios e as permissdes de acesso, permitindo relacionar o usudrio a um ou mais
grupos de acesso e gerenciar regras como cadastro, visualizacdo, exclusdo, etc. Permitir configurar os
niveis de acesso de acordo com a unidade de atendimento e nivel de protecao, possibilitando configurar
quais mddulos, funcionalidades e unidades podera acessar.
8.1.7 Garantir a integridade referencial dos cadastros, ndo permitindo a exclusio definitiva de registros
que tenham vinculos com outros registros no banco de dados.
8.1.8 O sistema deve possuir auditoria das operacgdes realizadas, armazenando dados de inserg¢des e
alteragodes dos registros, permitindo consultar a data, horario e usuario responsavel pela operacgao.
8.1.9 Possibilitar ao administrador do sistema fazer backup ou exportacdo de todos os dados
registrados no software em formato tabulado (TXT, CSV ou outros formatos), para fins de cdpia de
seguranca e/ou utilizacdo destes dados em outros softwares.
8.1.10 O sistema deve ser totalmente em lingua portuguesa, ndo sendo admitido interfaces, mensagens
ao usudrio ou qualquer parte ou acesso do sistema em lingua estrangeira.
8.1.11 Disponibilizar manual do sistema completo em lingua portuguesa e sistema integrado de registro
de solicitacdes de atendimento dentro do sistema, permitindo se comunicar com a fornecedora do
sistema rapidamente quando necessario.
8.1.12 O software devera permitir abertura de solicitacées de atendimento com a contratada dentro do
sistema, conforme especificacdes do item 4.4, que trata do suporte técnico operacional, visando facilitar a
comunicacdo dos usuarios com a fornecedora da solugio.
8.1.13 Os relatérios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagio para os formatos PDF, DOC e XLS
8.2 Caracteristicas especificas

ATENDE

CARACTERISITICAS FUNCIONAIS DOS MODULOS/PROCESSOS (SIM OU NAO)

O software deve estar padronizado de acordo com as exigéncias da
Politica Nacional de Assisténcia Social - 2004, Tipificacdo Nacional de
Servicos Socio assistenciais - 2009, regulamentacgdes especificas do
Ministério da Cidadania, como também com orientag¢des técnicas para
execucao dos servigos socioassistenciais nas unidades de referéncia
de CRAS e CREAS. E, aperfeicod-lo, sempre que necessario, em
atendimento as futuras normativas que se propuser a politica de
assisténcia social.

Deve funcionar totalmente on-line (web), dispensando a instalacdo de
quaisquer softwares adicionais nos equipamentos que fardo os
acessos, sendo necessario apenas um dispositivo com um navegador
(browser), leitor de arquivos em formato PDF e conexao a internet.
Deve garantir seguran¢a na comunicac¢do entre o usudrio e o software
3 utilizando transmissdo de dados por meio de uma conexdo segura
criptografada (https) no navegador.

A solugdo ndo deve ser limitada quanto a periodicidade de uso, limite
de usudrios ativados e/ou conectados simultaneamente, quantidade
de dados a serem armazenados, unidades de atendimento ou volume
de utilizacdo e consumo do aplicativo/programa em ambiente web,
compactuando um sistema SaaS (Software como servico) de total
autonomia para o ente.
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Deve oferecer compatibilidade para uso em equipamentos portateis
como tablets, smartphones e outros dispositivos que tenham conexao
com internet, para realizacao de trabalhos de campo.

Deve possibilitar a criagdo da estrutura organizacional com todos os
equipamentos/unidades ou centro de custos de trabalho que compde
o ente, permitindo que os profissionais acessem estes locais de
trabalho, identifiquem qual local estdo trabalhando e possam também
alternar para outros locais sem sair do sistema, caso trabalhem em
mais de um.

Possibilitar que o administrador do sistema personalize brasdes de
relatdrios do 6rgdo e equipamento diretamente pelo sistema e defina
se informagbes principais da pessoa como nome, sexo, data de
nascimento, estado civil e NIS devem ser obrigatdérios ou niao no
momento do cadastro.

Possibilitar o cadastro de todos os equipamentos da rede de servicos
e sua identificagdo quanto a sua classificagio (Orgdo Gestor, CRAS,
CREAS, etc), bem como seu endere¢o com georreferéncia, responsavel
e equipe que faz parte de cada unidade.

Permitir ao administrador do sistema desativar o cadastro de um
equipamento/unidade e impedir que usuarios acessem o mesmo.

10

Permitir definir uma data de validade para a conta de acesso de um
determinado usudrio bem como desativa-lo, impedindo que acesse o
sistema apés um periodo ou simplesmente deixe de acessar
imediatamente.

11

Possibilitar a importagdo para o sistema dos cadastros de pessoas e
domicilios a partir da base de dados do Cadastro Unico do Governo
Federal, evitando recadastrar as familias em dois sistemas.

12

Possibilitar atualizar os dados dos cadastros de pessoas e domicilios
da base de dados Cadastro Unico, considerando possibilidade de
atualizacdo total ou parcial (somente novos cadastros ou composi¢do
familiar)

13

Possibilitar a importagdo dos dados do SICON (Sistema de Gestdo de
Condicionalidades) do MDS e exibir estas informacgdes no sistema.

14

Possibilitar a importacdo dos dados do Sistema de Beneficios ao
Cidadao (Sibec) do Programa Bolsa Familia (PBF) e exibir estas
informacdes no sistema.

15

Possibilitar que o usudrio consiga visualizar os resultados da
importacdo do Cadunico, SICON e Sibec, tais como numero de
registros importados, ndo importados, erros ocorridos, de maneira
que possa entender claramente a situacdo da importacdo por meio
destes dados.

16

Possibilitar a unificacdo de bairros e logradouros no sistema, de modo
a regularizar possiveis cadastros duplicados. Todas as relagdes
existentes com os bairros e logradouros unificados devem ser
transferidos para os novos registros.

17

Deve possuir na tela inicial recursos de acesso rapido as
funcionalidades através de icones que direcionam para as principais
tarefas.

18

Deve exibir na tela inicial dos equipamentos do tipo CRAS ou CREAS
os principais indicadores com os nimeros de Registro Mensal de
Atendimentos (RMA).

19

Oferecer recursos de controle de acesso ao sistema, por meio do
cadastro de usudrios e senhas e a criacdo de perfis de acesso
individualizados que restrinjam determinados acessos a somente
visualizacdo ou edi¢do, em cada médulo ou funcionalidade.
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20

Oferecer mecanismos de recuperacdo automdatica de senhas e
bloqueio de seguranc¢a por muitas tentativas de acesso com senha
incorreta.

21

Permitir ao administrador do sistema criar usuarios e efetuar seus
vinculos aos perfis de acesso ao sistema e também possibilitar o auto
cadastro de usuarios na central de usuarios. Quando o administrador
criar uma conta de acesso, devera enviar uma confirmag¢do ao usuario
criado para que confirme sua conta.

22

Garantir a integridade do banco de dados e seguranca das
informacdes, ndo permitindo por exemplo a exclusio de registros que
estejam relacionados com outros cadastros ou processos no sistema
bem como ndo permitir o acesso a qualquer dado do sistema sem um
login de acesso devidamente autorizado.

23

Possibilitar na interface de usuario realizar pesquisas nos dados com
filtragens, busca textual rdpida ou personalizada, permitindo ao
usudrio definir quais campos deseja filtrar na pesquisa.

24

Possibilitar na interface de usuario filtrar dados de diferentes formas,
por periodos (ex.: atendimentos de hoje, desta semana, do més
passado, etc) e por campos de determinados cadastros (ex.: familias
em vulnerabilidade, atendimentos com ou sem encaminhamentos,
etc). Possibilitar ao usuario criar seus préprios filtros personalizados
para os principais campos do cadastro e reutiliza-los posteriormente.

25

Possibilitar na interface do usuario visualizar informacgdes das
listagens com destaques diferenciados em tamanhos, cores e formatos
para diferenciar determinadas informagdes (ex.: diferenciar a
descricdo de um atendimento da descricdo de um tipo de
atendimento, diferenciar uma visita domiciliar de um registro de
dentncia).

26

Possibilitar na interface do usudrio a¢des individuais nos registros
tais como editar, excluir e operagdes exclusivas de determinados
cadastros como encaminhar um atendimento por exemplo.
Possibilitar também realizar acées em lote, tais como excluir ou
exportar todos ou determinados registros.

27

Possibilitar o cadastro e controle unificado de pessoas (usudrios) e
suas familias, possibilitando compartilhar o mesmo cadastro entre a
Secretaria de Assisténcia Social e todas as suas unidades de
referéncia. Permitir cadastrar pessoas sem vinculo de pertencimento,
para a identificacdo de itinerantes.

28

Possibilitar a unificagdo de pessoas no sistema, de modo a regularizar
possiveis cadastros duplicados. Todas as relagdes existentes com as
pessoas unificadas devem ser transferidas para a nova pessoa.

29

Possibilitar identificar para as pessoas cadastradas os dados pessoais
como estado civil, sexo, data de nascimento, conjuge, filiacdo,
documentos pessoais, endereco, raga, cor e deficiéncias, e outras
informacdes pertinentes, de acordo com o formulario do CadUnico.

30

Possibilitar o cadastro dos profissionais da Assisténcia Social,
registrando seu nome completo, matricula, admissdo, fun¢do, n? de
registro no 6rgao ou conselho, funcionando integrado ao cadastro de
pessoas. Possibilitar também o vinculo do profissional com seu login
de acesso.

31

Possibilitar definir os equipamentos de trabalho de cada profissional
e definir sua unidade padrdo de trabalho, de maneira que caso o
técnico trabalhe em mais de uma unidade, acesse automaticamente o
seu equipamento padrdo sem precisar selecionar o equipamento.

32

Permitir desabilitar o acesso de um determinado profissional em um
determinado equipamento, impedindo que possa desenvolver
atividades no mesmo.
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33

Possibilitar que quando um profissional estiver conectado e trabalhar
em mais de um equipamento/unidade, que nao precise sair do
sistema para alternar para a outra unidade que possui vinculo.

34

Possibilitar o armazenamento de fotos para os integrantes dos grupos
familiares e sua exibi¢do nos servicos, atendimentos e atividades em
grupo que o usudrio for relacionado, bem como possibilitar o
armazenamento de documentos digitalizados destes integrantes.

35

Possibilitar cadastrar os grupos familiares informando cada pessoa e
seu vinculo de pertencimento, informagdes da situacao da familia e do
membro, classificacdo da familia, especificidades sociais, étnicas ou
culturais, despesas mensais e unidades de atendimento.

36

Possibilitar registrar movimentagées de membros familiares no
cadastro de grupos, tais como inclusdes ou remog¢des de membros do
grupo familiar.

37

Possibilitar o cadastro rapido de grupos familiares, informando pelo
menos o nome dos usudrios membros da familia e seu grau de
parentesco, sem  precisar cadastrar  previamente todos
individualmente.

38

Possibilitar iniciar um registro de atendimento seguindo um fluxo:
consultar pessoa> consultar/alterar cadastro de familia> Iniciar
atendimento

39

Possibilitar a exclusdo de pessoas e familias no sistema de acordo com
as instrugdes da Portaria n? 860 de 2023 dos MDS, permitindo
informar os motivos de exclusdo dos cadastros e emitir as fichas de
exclusdo para cada caso.

40

Permitir a reativacdo de pessoas excluidas, quando inclusas em novos
grupos familiares.

41

Possibilitar informar dados socioecondomicos dos membros do grupo
familiar, tais como dados da ocupacao, local de trabalho e informagoes
de renda e despesas, conforme formulario do CadUnico.

42

Possibilitar controlar e demonstrar a renda familiar, renda per capita,
demonstrativo de renda com e sem o0s programas sociais,
demonstrativo de despesas totais da familia e despesas per capita.

43

Permitir consultar também a renda per capita no sistema de acordo
com a Minuta Informe n? 275/2011/SENARC/MDS.

44

Possibilitar informar dados da infraestrutura do domicilio, tais como
tipo da construgdo, abastecimento de agua, iluminagdo publica,
destino do lixo, bem como dados quantitativos de pessoas residentes
no domicilio, mulheres gravidas, maes amamentando, pessoas com
deficiéncia e outras informac¢des pertinentes, conforme formulario do
CadUnico.

45

Possibilitar identificar as familias e os membros que participam de
programas ou beneficios como BPC, Bolsa Familia e outros.

46

Possibilitar identificar as familias que estdo em alguma situacdo de
vulnerabilidade social, identificando o tipo de vulnerabilidade e as
datas de entrada e saida desta situagio.

47

Possibilitar que o administrador do sistema defina se o controle da
entrada e saida dos usudrios das situagdes de pobreza e extrema
pobreza por renda per capita serd manual ou automatico realizado
pelo proéprio sistema, sempre que os dados de renda forem
atualizados, visando facilitar seu preenchimento.

48

Possibilitar a identificagio das potencialidades de cada familia,
identificando as datas e o técnico que efetuou a anotagdo.

49

Possibilitar o registro das informacgées de usuarios em situagio de rua
contemplando todas as caracteristicas presentes no formulario
suplementar do CadUnico.
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50

Possibilitar o registro das condi¢des educacionais da familia tais como
indicador de alfabetizacdo e dados de escolaridade, conforme
Prontuario do SUAS.

51

Possibilitar consultar diretamente no cadastro da familia os
indicadores atualizados de vulnerabilidade educacional, conforme
Prontuario do SUAS.

52

Possibilitar o registro das condi¢cdes de satide da familia tais como
pessoas com deficiéncia, que recebem cuidado de terceiros, presenga
de gestantes na familia, doencas e uso de substancias e todos aqueles
previstos no Prontuario do SUAS, com respostas controladas por data
e responsavel pela coleta.

53

Possibilitar o registro dos dados de convivéncia familiar e
comunitidria conforme Prontuidrio do SUAS, com respostas
controladas por data e responsavel pela coleta.

54

Possibilitar o controle de programas sociais com informagdes sobre
valores e de descumprimento de condicionalidades de satde e
educacdo.

55

Possibilitar personalizar grupos de familia (ex.: Nuclear ou Conjugal,
Ampliada ou Extensa, etc) e registrar situacdes de exclusdes e
movimentacdes dos membros familiares. (ex.: Divércio, Casamento,
Falecimento, etc).

56

Possibilitar visualizar no cadastro de familias os membros que foram
desativados ou excluidos, por qual motivo, data e qual usuario do
sistema efetuou o processo.

57

Possibilitar que seja consultado e visualizado em um tdnico recurso a
familia atual de pertencimento do usuario e seus vinculos familiares
anteriores, exibindo ainda data e motivo de desligamento da tltima
familia que pertenceu.

58

Possibilitar o registro e controle dos atendimentos realizados pela
Secretaria ou unidades de referéncia, forma de ingresso dos usuarios
na unidade e encaminhamentos realizados para a rede de
atendimento, setorial, participacdo em programas e projetos e outros.

59

Possibilitar identificar no momento do atendimento os usuarios
atendidos e as pessoas envolvidas ou relacionadas com o
atendimento, identificando vinculo com o usudrio atendido, bem
como informar o endereco da abordagem quando se tratar de
atendimentos de abordagem social

60

Permitir controlar os encaminhamentos dos usudrios para as demais
unidades, especificando os usudrios ou grupos de usudrios
responsaveis, notificando por e-mail e internamente no sistema apés
o0 login do usudrio na pagina inicial e em destaque.

61

Possibilitar registrar a contrarreferéncia dos encaminhamentos
recebidos pelos profissionais e as notificagdes de encaminhamento
que o profissional ja tenha lido ou nio.

62

Possibilitar que os registros dos atendimentos sejam com base nos
servigos socioassistenciais de acordo com o que trata a Resolugdo n?
109/2009 (Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais),
permitindo identificar membros ou individuos envolvidos e o servico
da tipificacdo relacionado com o atendimento.

63

Permitir configurar para que durante o atendimento a um usudrio
com um tipo de atendimento especifico, seja possivel incluir
automaticamente o usudrio em acompanhamento no Servigo
Socioassistencial relacionado com o servico que foi atendido.

64

Possibilitar registrar o histérico do cumprimento de MSE,
acolhimento institucional, violéncia e violagdo de direitos e todos os
demais provenientes da Protecdo Social Especial.
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65

Possibilitar definir a privacidade das informagdes cadastradas, como
publica ou privada, para usuarios ou grupos de acesso especificos em
funcionalidades como de atendimentos, a fim de preservar o sigilo de
determinadas informacdes registradas no sistema.

66

Possibilitar o cancelamento de atendimentos e o detalhamento da
razdo pelo qual foi cancelado.

67

Possibilitar o cadastramento de instrumentos técnico-operativos
permitindo que o usudrio personalize seus préprios questiondrios
adicionando campos com tipos de dados como Data, Texto, Lista de
selecdo, Caixa de marcagido, dentre outros, necessarios para a
operacionalizacio de instrumentos técnico-operativos pelas equipes.

68

Permitir que os profissionais efetuem o preenchimento dos
questionarios dos instrumentos técnico-operativos configurados, por
servico socioassistencial, possibilitando sua reutilizagdo para outras
familias ou o preenchimento para a mesma familia em outros
periodos de coleta.

69

Possibilitar o gerenciamento das atividades em grupo do PAIF,
Servicos de Convivéncia e outros tipos de iniciativa do Municipio,
permitindo emitir pareceres para a atividade e participantes.

70

Possibilitar configurar para que os participantes de atividades em
grupo sejam inclusos automaticamente em acompanhamento nos
Servicos Socioassistenciais pelo qual a atividade estd sendo
desenvolvida.

71

Permitir gerenciar as atividades em grupo em consonancia com o SISC
(Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos), controlando faixa etaria dos participantes, inclusdo e
desligamento, forma de execucdo da atividade, carga horaria, horarios
e diario de frequéncia com presenga e motivos das faltas.

72

Possibilitar criar varias turmas para uma atividade em grupo e
permitir apurar a presenca e falta dos usudrios nas atividades,
identificando também os dias que a atividade ocorreu ou ndo ocorreu.

73

Possibilitar identificar as datas que os participantes ingressaram na
atividade e as datas que deixaram de participar. Permitir visualizar
também um histérico de inclusdo e desligamento das atividades.

74

Possibilitar anexar fotos e documentos para as atividades em grupo e
visualizar as fotos dos participantes no cadastro da atividade.

75

Possibilitar a gestdo dos beneficios eventuais, controlando as
categorias existentes (ex.: Auxilio natalidade, Auxilio funeral, etc) e
sua legislacdo, as concessdes realizadas com a descrigdo, data e
detalhamento dos itens fornecidos, bem como os pareceres dos
profissionais que justificam as concessdes.

76

Permitir o controle de estoque das quantidades para cada item de
beneficio, visualizando saldos e movimentagdes.

77

Permitir que seja consultado o saldo atualizado dos beneficios
eventuais e impedir a concessdo de um beneficio que ndo possua
saldo disponivel.

78

Possibilitar que o administrador do sistema defina limites
quantitativos e financeiros para concessoes de beneficios e emita
alertas e bloqueios, dependendo da configuracdo, quando
determinados limites foram atingidos para determinados
beneficidrios. Permitir ainda parametrizar a vigéncia e validade deste
controle para que novas concessdes possam ser realizadas.
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79

Possibilitar a emissdo de um relatério do tipo boletim contendo os
principais dados e indicadores de pessoas e familias atendidas com o
perfil (cor ou raca, sexo e faixa etaria) formas de ingresso,
encaminhamentos realizados e recebidos, usuarios em servicos e
beneficios concedidos. Este relatério deve permitir a busca periodo de
tempo.

80

Possibilitar a emissdo de relatério do tipo boletim contendo
informagdes gerenciais sobre os atendimentos de abordagem social
realizados pelo municipio contemplando informag¢des como perfil de
faixa etaria, sexo, vulnerabilidades, locais de abordagem, deficiéncias,
dependéncia quimica, tempo de moradia na rua.

81

Possibilitar a emissdo de relatdrios gerenciais diversos para os
beneficios eventuais:

e Relatdrio de beneficios concedidos por tipo de beneficios;

e Relatdrio de beneficios concedidos por unidades

e Relatério de autorizagdo/recebido para retirada de
beneficio, com dados do solicitante, beneficio, lei
autorizativa e valor total do beneficio;

e Relatério de requerimento de beneficio com dados do
solicitante, beneficio, data e assinatura;

e Relatério de parecer de beneficio eventual com a
justificativa da concessdo do técnico responsavel;

e Relatério dos beneficios concedidos para cada familia com
relacdo nominal das familias contempladas;

e Relatdério dos beneficios concedidos por familia com a
apresentacdo do beneficio, quantidade, valor, total recebido,
cédigo da familia, quantidade monetaria geral concedida por
beneficio, quantidade de concessdes por beneficio,
quantidade total geral e valor total geral das concessdes por
periodo;

e Relatdrio grafico demonstrando o maior numero de
beneficios concedidos em um periodo por tipo de beneficio.

82

Possibilitar registrar o acompanhamento de usuarios dos servigos da
Protecdo Social Basica e Protegdo Social Especial, possibilitando
visualizar em quais servigos estdo acompanhamento ou ja foram
desligados, possibilitando uma visdo integrada dos
acompanhamentos.

83

Possibilitar atender um usudrio e ser possivel definir se o mesmo
devera ser incluso ou ndo em acompanhamento nos Servicos.

84

Possibilitar o registro e acompanhamento do plano de agao,
individualizado e/ou coletivo, com familias e individuos, no dmbito
das protegdes sociais: basica e especial, possibilitando o diagnéstico
social, identificacgdo de vulnerabilidades, necessidades e
potencialidades, estratégias por vulnerabilidades com definicdo de
prazos para regulariza¢do da situacdo, plano de metas por eixo com
prazos e datas finais, controle de mediagdes periddicas, recursos de
monitoramento e avaliacdo, durante toda sua execu¢do, bem como
permitir a emissdo de relatdrios gerenciais das fases de cadastro e
acompanhamento dos planos.

85

Possibilitar que nos planos de agdo seja informado se as metas foram
ou ndo cumpridas e caso ndo, por qual motivo/razao. Permitir ainda
que seja informado um parecer individual referente a participacdo de
cada familia ou pessoa identificando se os objetivos previstos foram
atingidos ou ndo e informacgdes sobre desligamento do plano, caso
tenha ocorrido.
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86

Possibilitar o controle das Medidas Socioeducativas (MSE) do tipo PSC
(Prestacdo de Servicos a Comunidade) e LA (Liberdade Assistida),
permitindo registrar os dados do ato infracional, data, adolescente,
periodo de cumprimento da medida, local de cumprimento, carga
hordaria e controle da frequéncia da prestacio dos servicos.

87

Possibilitar a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA)
com os dados do adolescente, documentagdes, endereco, ato
infracional, situacdo escolar, saude, habitacional, profissional e
objetivos e metas do adolescente.

88

Possibilitar que nos principais cadastros e processos do sistema tais
como pessoas, familias atendimentos, beneficios eventuais, etc, seja
possivel exportar dados em formato CSV ou outra forma de tabulagio
de dados utilizando filtragens por periodo, por tipos (ex.: familias em
vulnerabilidade, atendimentos de dentuncias, beneficios de auxilio
natalidade, etc) e/ou por qualquer outra condicdo que o usudrio
desejar filtrar, em diversas colunas do banco de dados. Estas
operacbes devem ser possiveis realizar diretamente na interface de
usuario e servirdo para exportacdo de dados do sistema para outras
finalidades.

89

Possibilitar a emissdo da ficha cadastral de informag¢des da familia
com os dados da pessoa de referéncia, enderego, composicao familiar,
renda, programas, servicos e atividades em grupo que esta vinculada,
beneficios que ja recebeu, vulnerabilidades, atendimentos e
encaminhamentos ja efetuados.

90

Possibilitar a emissdo do demonstrativo da ficha socioeconémica dos
grupos familiares.

91

Possibilitar a emissdo de relatérios cadastrais no sistema tais como
familias, pessoas, atendimentos, atividades em grupo, planos de
acompanhamento individual e familiar, etc.

92

Possibilitar a emissdo de relatorios gerenciais diversos para as
atividades em grupos:
e Relatdrio da ficha de inscri¢ido dos participantes;
e Relatério do publico prioritario do SISC;
e Relatério de inscritos e lista de presenga para coleta de
assinaturas;
e Relatério do diario de frequéncia, com as informagdes
registradas pelo sistema ou para registro manual;
e Relatério de faltas com as devidas justificativas;
e Relatério de comprovacdo de comparecimento em atividades
em grupo;
e Relatdério da relacdo de aniversariantes participantes das
atividades.

93

Possibilitar a emissdo de relatério de autorizagdo para inclusido de
crianca ou adolescente no servico de convivéncia e pessoas
autorizadas a buscar.

94

Possibilitar a emissdo de relatério com sumario de atendimentos
detalhando data, tipo de atendimento, usudrios atendidos e
responsaveis pelo atendimento.

95

Possibilitar a emissdo do relatério dos atendimentos e
encaminhamentos realizados para familias e/ou individuos.

96

Possibilitar a emissdo do relatério de familias atendidas por unidade
de referéncia, demonstrando a unidade, cddigo da unidade, periodo,
familia e c6digo e total de familias atendidas por unidade.

97

Possibilitar a emissdo de relatério de solicitacdo de comparecimento
de usudrios para atendimentos e relatério de solicitacdo de contato
com a unidade, com dados do usudrio envolvido e unidade para
atendimento.
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98

Possibilitar a emissdo de relatério grafico da incidéncia de
vulnerabilidades por bairro, demonstrando quais vulnerabilidades
incidem em cada bairro e os bairros com maior indice de
vulnerabilidade.

99

Possibilitar a emissdo de grafico ou relatério textual dos beneficios
eventuais concedidos.

100

Possibilitar a emissao da declaragao de beneficio recebido com dados
do beneficidrio, legislacdo, parecer do responsavel e assinaturas.

101

Possibilitar a emissdo de relatéorio de desligamento de programa
social com identificagdo, programa, data da exclusdo e motivo da
exclusao.

102

Possibilitar a emissdo do atestado de pobreza para fins de isencdo na
solicitacdo de 22 via de documentos tais como certiddo de nascimento,
casamento, identidade, etc.

103

Permitir a emissdo de todos os formularios da Previdéncia Social
(INSS) (Anexos de I a XI da Portaria Conjunta SNAS/SPPS/INSS N¢ 2,
de 19 de setembro de 2014 para fins de operacionalizacdo do
Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social - BPC),
visando o encaminhamento de beneficiarios para acesso aos
beneficios, completando os formularios com os dados necessarios e
existentes no banco de dados.

104

Possibilitar a emissdo de grafico de familias cadastradas por bairro
e/ou tipo de vulnerabilidade social.

105

Possibilitar a emissdo de relatério com a relagdo das familias incluidas
em acompanhamento no PAIF, PAEFI ou qualquer servigo
Socioassistencial, com identificagido do Periodo e Unidade de
Referéncia.

106

Possibilitar identificar por meio de relatérios os usuarios que estio
em acompanhamento nos servicos, que jad encerraram o
acompanhamento ou que foram desligados dos servicos.

107

Possibilitar a emissdo de relagdo quantitativa ou percentual de
familias acompanhadas nos servicos com um demonstrativo grafico
da situacio.

108

Disponibilizar um recurso de consulta de prontudrio do usudrio,
demonstrando os principais dados da familia, situagdo cadastral,
endereco, telefone, responsavel familiar, membros, renda familiar e
per capita, atendimentos e encaminhamentos ja realizados,
programas, servi¢os e atividades em grupo vinculada, demandas da
habitacdo, beneficios eventuais ja recebidos, dentre outras
informacdes.

109

Possibilitar a emissdo de relatério gerencial que demonstre a
producdo mensal dos técnicos referente ao volume de atendimentos,
encaminhamentos, concessdes de beneficios, acompanhamentos e
outras a¢oes efetuadas pelos técnicos diariamente.

110

Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos
mensais obrigatérios do CRAS (RMA - Relatério Mensal de
Atendimentos), com identificagio da Unidade de Referéncia e os
quantitativos das familias em acompanhamento pelo PAIF e
atendimentos individuais e coletivos, de acordo com os modelos de
formulario do Ministério da Cidadania.

111

Possibilitar a emissdao de demonstrativo analitico dos atendimentos
mensais obrigatérios do CREAS (RMA), com a identificagdo dos
quantitativos de acompanhamentos do PAEF]I, situa¢des de violéncia
ou violagdes e cumprimento de medidas socioeducativas (MSE), de
acordo com os modelos de formuldrio do MDS.

112

Possibilitar a emissdao dos relatorios de atendimentos mensais do
CRAS e CREAS no formato XML para importacdo no SAGI-MDS.
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113

Possibilitar a consulta em tela de forma integrada dos demonstrativos
analiticos dos atendimentos mensais (RMA do CRAS e RMA do CREAS,
conforme o caso), apresentando todos os blocos e os valores
quantitativos e nominais, ou seja, a relagido das familias e usuarios que
estdo enquadradas em cada caso.

114

Possibilitar o diagnéstico socioterritorial utilizando mapas do
municipio, atendendo no minimo as seguintes necessidades:

e Permitir o georreferenciamento dos enderegos de familias e
pontos de interesse para apresentacio em mapas facilitando o
diagnoéstico territorial, no qual serd possivel visualizacdo da
vulnerabilidade social do Municipio;

e Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias do
Programa Bolsa Familia, BPC, BPC na Escola e Beneficios
Eventuais;

e Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias
com perfil para Politica de Habitacio;

e Permitir apresentacdo da distribuigido geografica dos usuarios,
bem como a posicdo das unidades da rede socioassistencial;

e Permitir a filtragem dos dados no mapa para exibi¢cdo
personalizada de informagdes.

115

Possuir um Painel de indicadores, sendo possivel consultar por
periodo desejado, que tenham as seguintes informacgdes:
e Numeros de familias e pessoas atendidas;
e Numero de cadastros novos de pessoas e familias;
e Principais Beneficios concedidos e Atendimentos realizados;
e Indicadores do RMA do CRAS e CREAS, podendo filtrar por
um equipamento ou todos;

116

Possibilitar o controle do agendamento dos atendimentos e atividades
da equipe, registrando eventos com datas, descri¢cdes, usuarios e
técnicos envolvidos, bem como a exibicdo destas informagdes em
formato de calendario onde seja possivel visualizar a agenda de toda a
equipe com os compromissos do dia, semana ou més.

117

Permitir emitir o comprovante de agendamento de atendimentos,
exibindo no minimo a data, hora e local para atendimento, bem como
a lista de documentos necessarios para a efetivagcdo do atendimento.

118

Possui recurso que permite notificar por mensagens no sistema e por
e-mail, de maneira automatizada, lembretes dos eventos da agenda,
de acordo com a preferéncia de quem efetuou o agendamento.

119

Possuir recurso para exportar dados de mala direta para geracdo de
etiquetas de correspondéncia de forma automatizada no software de
geracdo de etiquetas dos Correios.

120

Possibilitar o disparo de mensagens de texto (SMS - Short Message
Service) para avisar a pessoa de referéncia da familia do usuario que
possui atendimento agendado, informando o usuario, assunto, local,
data, hora e técnicos de referéncia que fardo o atendimento,
permitindo definir também o prazo em minutos para o envio da
mensagem.

*mediante a pagamento sob envio de sms

121

Possibilitar que o administrador personalize o modelo de contetido da
redacdo das mensagens de texto (SMS) que serdo enviadas, conforme
trata o item 120.
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Permitir a gestdo de programas habitacionais classificando por tipo
de demanda e o controle de programas de diferentes esferas
(Municipal, Estadual e Federal), com selecdo e oferta automatica de
122 | programas habitacionais de acordo com as informagdes do
interessado registrado, por diferentes faixas de renda. Possibilitar
também registrar nos programas os critérios e prioridade para
selecdo e condic¢des de financiamento por faixa de renda do programa.
Permitir anexar documentos ao processo de demanda habitacional e
também visualizar informacgdes do titular, tais como foto, membros
familiares, identidade, CPF, dados de deficiéncia, escolaridade e
outros dados pessoais de cada membro.

Permitir classificar as demandas habitacionais por meio de consultas
ou relatérios por critérios como renda familiar, nimero de membros
124 | familiares, presenca de deficientes, idosos e mulher chefe de familia,
periodo de moradia no municipio e outros critérios de acordo com a
exigéncia de cada programa.

Permitir o gerenciamento das atividades (continuadas ou nao

123

125 continuadas) em grupo para as demandas de projetos habitacionais

126 Permite acesso ao georreferenciamento dos enderegos de familias
com perfil para Politica de Habitacio;

127 Permitir o cadastro de tipos de entradas, tipos de saida, blocos de

financiamento, fornecedores e empenhos;

128 | Permitir o registro das receitas e rendimentos recebidos.

Permitir o registro das despesas, com &4rea para cadastro das
129 | informacgdes do pagamento, valores, e upload de arquivos como nota
fiscal e fotos.

130 Gerar relatorio dos controles realizados;

131 | Gerar graficos dos gastos realizados por tipo de despesas;

9. DO VALOR GLOBAL ESTIMADO

9.1 O valor total estimado da presente contratacdo é de R$ 234.668,00 (Duzentos e trinta e quatro mil
seiscentos e sessenta e oito reais).

Proposta de precos:

9.1.1 Os proponentes deverdo apresentar proposta de pregos contendo:

9.2  Objeto, em descrigdo sucinta e clara;

9.3  Planilha de Quantitativos, Especificacdes e Pregos;

9.4  Precos unitarios e totais em moeda corrente nacional, em algarismo com duas casas decimais apés

a virgula e marca do item ofertado;

9.5  Garantia, quando for o caso;

9.6 As empresas deverdo atentar para os precos unitarios apés a fase de lances. Nenhum item

podera ter o valor unitario maior que o valor estimado pela administracio publica apés a fase de

lances. Para composiciio do lote apés a fase de lances, a empresa DEVERA fazer sua composicio de

precos em todos os itens dentro do lote, para que assim, os mesmos fiquem balizados.

10.DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

10.1 Os recursos financeiros para fazer face as despesas da contratagdo correrdo por conta da
secretaria contratante, cujo elemento de despesa constard no respectivo contrato e nota de
empenho, observando as condi¢des estabelecidas no processo licitatério.

10.2 As despesas para atender o presente objeto, estdo programadas em dotagdo orcamentdria propria,
prevista no orcamento do Municipio, na classificacdo abaixo indicada:

02.00 PODER EXECUTIVO

02.08 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, MULHER, TRABALHO E PROMOCAO A

CIDADANIA

0812200202.028 GESTAO TECNICA E ADMINISTRATIVA DA SECRETARIA
| .
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33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

02.00 PODER EXECUTIVO

02.19 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
0824304832.115 BLOCO DE PROTECAO BASICA - PSB

33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

02.00 PODER EXECUTIVO

02.19 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

0824404862.117 BLOCO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

02.00 PODER EXECUTIVO

02.19 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
0824404862.118 PROGRAMA IGD BOLSA FAMILIA

33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

11. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

11.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser

atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

Subcontratagao

11.2 N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

11.3 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a subcontratacao,
caso admitida.

Garantia da contrata¢ao

11.4 Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021

11.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da

contratacgao.

12. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao

12.1 A CONTRATADA devera prestar os servigos deste contrato atendendo as seguintes condi¢des:

12.2 0 prazo para execug¢do da prestagdo do servico é de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data
determinada pela secretaria de desenvolvimento social, conforme solicitagao, nos horarios previamente
estabelecidos pelo setor competente da Secretaria.

12.3 A secretaria contratante formalizara a solicitacdo da execug¢do da prestacdo do servigo do objeto a
Contratada por e-mail oficial informado no ato da assinatura do contrato, fazendo constar na solicitacao:
o0 quantitativo e os respectivos locais que serao realizados a as manutengdes.

13. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

13.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

13.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

13.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

13.4 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
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13.5 Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

Fiscaliza¢do

13.6 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pela Servidora Taciana Fernanda de
Francga Silva, ou pelos respectivos substitutos (Lein2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

13.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

13.8 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, 1I);

13.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes
para a correc¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, I1I);

13.10 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢io de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

13.11 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2
11.246,de 2022, art. 22, V).

13.12 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

13.13 O fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢do das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, [ e I, do Decreto n? 11.246, de 2022).

13.14 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23,
V).

13.15 Gestor do Contrato

13.16 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 21, IV).

13.17 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugio do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, 1D).

13.18 O gestor do contrato acompanhard a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, 1II).
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13.19 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com men¢do ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

13.20 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de

responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.

158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

13.21 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugio dos

objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administra¢do. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

13.22 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a

formaliza¢do dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e

gestdo nos termos do contrato.

Gestor do Contrato: Marcio Félix

14. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

14.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n? 11.246, de 2022).

14.2 0O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranca oriunda
do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

14.3 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto
n? 11.246, de 2022).

14.4 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

14.5 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

14.6 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

14.7 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

14.8 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima e/ou
unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

149 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021).

14.10 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.11 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.
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14.12 Quando a fiscaliza¢ado for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusido acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagio a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.13 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 03(trés) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissido designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacio mediante termo detalhado, obedecendo
os seguintes procedimentos:

14.14 Emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

14.15 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cladusulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

14.16 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentacoes apresentadas; e

14.17 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao.

14.18 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

14.19 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito
de liquidagdo e pagamento.

14.20 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

14.21 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidagao

14.22 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrad o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72,
§32 da Instrucao Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

14.23 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

14.24 Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

14.24.1 O prazo de validade;

14.24.2 A data da emissio;

14.24.3 Os dados do contrato e do 6rgio contratante;

14.24.4 O periodo respectivo de execucao do contrato;

14.24.5 O valor a pagar; e

14.24.6 Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.25 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranc¢a equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovagdo da regularizagio da
situagdo, sem Onus ao contratante;

14.26 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
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impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentac¢do mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

14.27 A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacao
em licitagdo, no ambito do 6rgio ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N¢ 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

14.28 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢do ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

14.29 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.30 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

14.31 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

14.32 O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n?
77,de 2022.

14.33 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), pro rata, de
correcio monetaria.

Forma de pagamento

14.34 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

14.35 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

14.36 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacio aplicavel.

14.37 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
14.38 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2

123, de 2006, nido sofrerd a retengao tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgio, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida

Lei Complementar.

Cessdo de crédito

14.39 E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 53, de 8 de Julho de
2020, conforme as regras deste presente topico.

14.40 As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

14.41 A eficicia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagio a Administracdo, esta
condicionada a celebragio de termo aditivo ao contrato administrativo.

14.42 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢des de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessio de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios
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ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de
1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

14.43 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas
e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgao do fato
gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.
(INSTRUGCAO NORMATIVA N¢ 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

14.44 A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

15. CONDICOES DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

15.10 prazo para execuc¢ido da prestacdo do servico é de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data
determinada pela secretaria de desenvolvimento social, conforme solicitacdo, nos horarios
previamente estabelecidos pelo setor competente da Secretaria.

15.20s objetos serdo recebidos definitivamente, apés a verificagcdo da qualidade e quantidade do material
e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

16. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

16.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocio do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL, conforme Lei.

Exigéncias de habilitacio

16.2 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica
16.2.1 Empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;
16.2.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagio da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
16.2.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
16.2.4 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.
16.2.5 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
16.2.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagdo no Registro onde tem sede a matriz
16.2.7 Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de
dezembro 1971.
16.2.8 Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do_art. 42, §22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.
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16.2.9 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a qualificagao
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucio Normativa RFB n. 971, de 13 de
novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).
16.2.10 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
16.2.11 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
16.2.12 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacio de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
16.2.13 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);
16.2.14 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n 5.452, de 1° de maio de 1943;
16.2.15 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
16.2.16 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
16.2.17 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
16.2.18 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdmico-Financeira
16.2.19 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 52,
inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

16.2.20 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n214.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);
16.2.21 Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:
16.2.21.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
16.2.21.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo

atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdao substituir os demonstrativos
contabeis pelo balan¢o de abertura.

16.2.21.3 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio
no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
16.2.21.4 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base

no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.
16.2.22 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado do item ou do
somatdrio dos quais o licitante for declarado classificado.
16.2.23 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanc¢o de abertura.
(Lein2 14.133, de 2021, art. 65, §19).
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Qualificacao Técnica
16.2.24 Comprovacdo de aptidao para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnolégica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
16.2.25 Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
16.2.26 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.
16.2.27 O fornecedor disponibilizara todas as informag¢bes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administra¢do, cépia do contrato
que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.
16.3 No caso da participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:
16.3.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e
que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso
le42, 88222 62dalein.5.764,de 1971;

16.3.2 A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

16.3.3 A comprovacio do capital social proporcional ao nlimero de cooperados necessarios
a execucdo contratual;

16.3.4 O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107;

16.3.5 A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato; e

16.3.6 Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da

cooperativa: a) ata de fundacgdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento
dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés
ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo
o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

16.3.7 A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracgio, sob as penas da lei, de que tal auditoria nio foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1 A CONTRATADA obrigar-se-a:

17.1.1 Credenciar, junto ao Contratante, um representante para prestar os devidos esclarecimentos e

atender todas as demandas relacionadas ao objeto que porventura surgirem durante a execucdo do

servico;

17.1.2 Executar o objeto contratado dentro dos padrdes de saude, por intermédio de pessoas
devidamente qualificadas, sendo que todos os produtos e materiais necessarios a execu¢do dos
servigos ficardo sob a guarda e responsabilidade da contratada;

17.1.3 Fornecer numero de telefone, de fax e endereco eletrénico para contato, a fim de atender as
solicitacoes do CONTRATANTE;

17.1.4 A empresa executora devera dar garantia dos servigos prestados;

17.1.5 A CONTRATADA assumird total responsabilidade por todos os danos eventualmente causados a
pessoas e ao patrimonio da contratante, decorrentes da execugdo dos servigos, promovendo o
ressarcimento dos danos decorrentes da execu¢do dos servicos;

17.1.6 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigac¢des estabelecidas na legislacdo especifica
de acidentes do trabalho quando forem vitimas os seus empregados no desempenho do servico
ou em conexdo com ele, ainda que ocorrido nas dependéncias do Contratante;
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17.1.7 A CONTRATADA assumira total responsabilidade pela execu¢do e cumprimento dos prazos e
garantias dos servicos;

17.1.8 A CONTRATADA devera realizar os servigos aos sabados, domingos e feriados, na data, hora e
local estipulados pelo do CONTRATANTE;

17.1.9 A solicitacdo dos servigos vinculados ao contrato dar-se-a sempre por escrito, assinada por
servidor designado pela CONTRATANTE;

17.1.10 Os funcionarios da CONTRATADA apresentar-se-do ao local da execucdo devidamente
uniformizados e com equipamentos de protecdo individual (EPI) adequados para o desempenho
das atividades;

17.1.11 Os servigos serdo executados de acordo com as instru¢des administrativas determinadas pelo
CONTRATANTE através da Unidade responsavel pela fiscalizacdo dos servicos contratados;

17.1.12 A CONTRATADA devera utilizar profissionais em niimero adequado para execug¢do dos servi¢cos
propostos;

17.1.13 A CONTRATADA devera utilizar equipamentos em ndmero suficiente para a aplicacdo dos
produtos sem interrup¢do, bem como munir-se de equipamentos reservas para possiveis
substituicdes em caso de defeito;

17.1.14 A CONTRATADA nio podera submeter seus funcionarios e terceiros a exposicido direta aos
produtos aplicados;

17.1.15 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar ou exigir a substituicio de qualquer
funcionario da CONTRATADA que esteja executando servigos objeto deste contrato, obrigando-
se a CONTRATADA a providenciar, imediatamente, substituto para o pessoal rejeitado, de
maneira que os servigos ndo sofram interrup¢ao ou atraso;

17.1.16 Em havendo cisdo, incorporagao, fusdo ou mudanca da razao social da empresa CONTRATADA, a
aceitacdo de qualquer uma destas operagdes, como pressuposto para a continuidade do
contrato, ficara condicionada a andlise, pelo CONTRATANTE, do procedimento realizado e da
documentagdo da nova empresa, considerando todas as normas aqui estabelecidas como
parametros de aceita¢do, tendo em vista a eliminag¢do de riscos de insucesso na execucdo do
objeto contratado;

17.1.17 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato, sem prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE;

17.1.18 Assumir inteira responsabilidade pela execucdo do objeto, devendo garantir a qualidade dos
materiais e mao-de-obra empregados na execu¢do dos mesmos;

17.1.19 Apresentar, até 05 (cinco) dias tuteis antes de iniciar efetivamente os servicos CRONOGRAMA
FISICO das tarefas que realizara ao longo dos mesmos, consoante este Termo de Referéncia, para
aprovacdo do fiscal do contrato, informando: os locais que serdo atendidos, a data e o prazo da
execucao dos servicos;

17.1.20 Efetuar, de imediato, o afastamento de qualquer funciondrio das dependéncias da
CONTRATANTE, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes
ou insatisfatérios ao bom andamento dos servigos;

17.1.21 A empresa devera ser responsavel por qualquer dano causado ao imével durante a execugio dos
servicos;

17.1.22 Comunicar, por escrito, imediatamente, ao fiscal do contrato, a impossibilidade de qualquer
obrigacdo contratual, para ado¢do de providéncias cabiveis;

17.1.23 Responsabilizar-se pelo transporte apropriado dos equipamentos, materiais e pessoal
assumindo a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultante da adjudicacdo do
objeto do presente, respondendo por quaisquer danos causados até a entrega final dos servigos;

17.1.24 Providenciar todos os recursos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto contratado,
devendo estar incluidas no prego proposto todas as despesas com impostos, taxas, fretes, estiva,
contribui¢des sociais e demais despesas necessarias ao perfeito cumprimento da obrigacio
assumida;

17.1.25 Manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas,
todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para celebracdo do presente
instrumento;
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17.1.26 Executar os servigos de acordo com todas as especificagdes dispostas no presente termo de
referéncia.

17.1.27 Indicar, no inicio da execugdo do contrato, endereco eletrénico institucional para recebimento
de cépia da ordem de fornecimento e/ou quaisquer outros documentos/informacdes
necessarias para a efetiva execugio contratual;

17.1.28 Durante a execucdo do contrato, a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre
eventuais alteracdes do endereco eletrénico institucional indicado no item anterior.

17.1.29 Atender as revisoes extras solicitadas pela Secretaria demandante.

17.1.30 Atender as revisdes extras solicitadas, em func¢do do aparecimento eventual de
alguma praga, sem 6nus para a CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 CONTRATANTE obrigar-se-a:

18.1.1 Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta Contratacdo, solicitando a

CONTRATADO andamento dos servigos;

18.1.2 Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucio dos
servicos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

18.1.3 Anotar em registro proprio todas as ocorréncias reais execucdo do objeto, que estejam em
desacordo com o presente Termo de Referéncia e com o Contrato, para que sejam tomadas as
providéncias com relagio a quaisquer irregularidades;

18.1.4 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser s pela CONTRATADA;

18.1.5 Efetuar o pagamento na forma ajustada neste Termo de Referéncia e no contrato respectivo;

18.1.6 Cientificar a CONTRATADA sobre as normas internas vigentes relativas a seguranca, inclusive
aquelas atinentes ao controle de acesso, bem assim sobre a Politica de Seguranca da Informacgao
do CONTRATANTE;

18.1.7 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacdes

contratuais, inclusive permitir o acesso de representantes, prepostos ou empregados da CONTRATADA

aos locais onde serdo prestados os servicos, observadas as normas que disciplinam a seguranca do
patriménio e das pessoas.

19. DA SUBCONTRATACAO
19.1 Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto do presente instrumento.

20. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
20.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
20.1.1 der causa a inexecucdo parcial do contrato;
20.1.2 der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
20.1.3 der causa a inexecugdo total do contrato;
20.1.4 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
20.1.5 apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
20.1.6 praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
20.1.7 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
20.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
20.2 Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sanc¢des:
20.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n®
14.133, de 2021);
20.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos
itens “20.1.2”, “20.1.3” e “20.1.4” do subitem acima deste Contrato, sempre que nio se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lein® 14.133, de 2021);
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20.2.3 Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos itens “20.1.5”, “20.1.6", “20.1.7” e “20.1.8” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas 20.1.2”, “20.1.3” e “20.1.4”, que justifiquem a imposi¢do
de penalidade mais grave (art. 156, §52 da Lei n? 14.133, de 2021).
20.2.4 Multa:
20.2.4.1 Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
0 atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

20.2.4.2 Compensatoria, para as infra¢des descritos nos subitens “20.1.5” a “20.1.8”
do item 20.1, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.
20.2.4.3 Compensatoéria, para a inexecugdo total do contrato previsto no subitem
“20.1.3” do item 20.1, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
20.2.4.4 Para infracdo descrita no subitem “20.1.2” do item 20.1, a multa serd de 5%
(cinco por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

20.2.4.5 Para infra¢des descritas no subitem “20.1.4” do item 20.1, a multa sera de 0,5
% (meio por cento) a 3% (trés por cento) do valor do Contrato.

20.2.4.6 Para a infra¢do descrita no subitem “20.1.1” do item 10.1, a multa sera de 0,5

% (meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
20.3 A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacio de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92,da Lein2 14.133, de 2021).

20.3.1 Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §72 da Lein® 14.133, de 2021).

20.3.2 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.3.3 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do

pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, 8§82, da Lein® 14.133, de 2021).

20.3.4 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

20.4 A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

20.5 Na aplicagdo das sangdes serao considerados (art. 156, §12 da Lein® 14.133, de 2021):

20.5.1 anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

20.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

20.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

20.5.4 os danos que dela provierem para o Contratante;

20.5.5 a implantac¢io ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos érgdos de controle.

20.6 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagOes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

20.7 A personalidade juridica do Contratado poderad ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
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direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.8 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein® 14.133
de 2021).

20.9 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sio passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

20.10 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma
da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022,
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ANEXO II
TERMO DE CONTRATO

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO LOURENCO DA MATA/PE
PROCESSO LICITATORIO N2 /2025
PREGAO ELETRONICO N°____ /2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°¢ ....... /... QUE FAZEM
ENTRE SI A , POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

A Secretaria inscrita no CNPJ]/MF sobon® ______________ , com sede administrativa na
, n? Sdao Lourenco da Mata/PE CEP: , neste ato representada pelo(a) Sr(a).

. Cargot..nnen: , nomeado(a) pela Portaria n? ... , de .. de e de 20..,

publicada no .Didrio Oficial dos Municipios - AMUPE, de .... de ... de . , portador da Matricula
Funcional n? .......... , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(a) ..ccouuvernmrernmeeresenerns , inscrito(a) no CNP]/MF
SOD 0 N2 s , sediado(@) Na ..eoeeveeereesreeneen, , doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(@) POr .....oeneesneeennes (nome e funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuragcdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n®
.............................. e em observancia as disposicoes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.
.../..., mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1 el)

1.1 O objeto do presente instrumento é a Contratacdo de Empresa Especializada em Prestacdo de
Servicos de implantagdo e manutenc¢ido de solucdo em software para a gestdo da informacgio da politica
da Secretaria de Desenvolvimento Social, para niimero ilimitado de usudrios e equipamentos, incluindo
os servicos de migracdo de dados, treinamento de usudrios, suporte técnico, atualizagdo tecnolégica,
hospedagem. para atender as demandas da Secretaria do Municipio de Sdo Lourenco/PE, conforme
condi¢des quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

1.2 Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICAGAO DO PRODUTO UND QUANT V. UNIT. V.TOTAL

Servico de migracdo dos dados dos
sistemas atuais para os sistemas
1 contratados, treinamento presencial de UND 1
usuarios para operacionalizacdo dos
sistemas contratados.

Servigco de manuten¢ao mensal

2 hospedagem e suporte técnico aos usudrios MES 12
do sistema contratado.

VALOR TOTAL DO CERTAME

1.3 Vinculam esta contratag¢do, independentemente de transcricdo:
1.3.1 0 Termo de Referéncia;
1.3.2 0 Edital da Licitagao;
| .
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1.3.3 A Proposta do contratado;

1.34 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 0 prazo de vigéncia da contratacdo é de é de 12 (doze) meses contados dos a partir de sua
assinatura, prorrogavel, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1 A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo
com o contratado.

2.2 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagio contratual.

2.3 A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragio de termo aditivo.

2.4 0 contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sang¢des de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as

abrangéncias de aplicacao.
CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e XVIII)

3.1 O regime de execu¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observacio e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 Nao serd admitida a subcontratacio do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92,V)

5.1 O valor total da contratacgio é de R§.......... (.

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do
objeto da contratagdo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92,V e VI)

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
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7.1  Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do or¢camento estimado.

7.2 Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacio, pelo contratante, do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
exclusivamente para as obrigacoes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importincia calculada pela tultima variagio conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer

forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 0 reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1 Sdo obrigacdes do Contratante:

8.1.1 Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta Contratacdo, solicitando a
CONTRATADO andamento dos servigos;

8.1.2  Notificar a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execug¢do dos
servigos, fixando prazo para a sua corre¢io;

8.1.3  Anotar em registro proprio todas as ocorréncias reais execu¢do do objeto, que estejam em
desacordo com o presente Termo de Referéncia e com o Contrato, para que sejam tomadas as
providéncias com relacdo a quaisquer irregularidades;

8.1.4  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser s pela CONTRATADA;

8.1.5  Efetuar o pagamento na forma ajustada neste Termo de Referéncia e no contrato respectivo;

8.1.6  Cientificar a CONTRATADA sobre as normas internas vigentes relativas a seguranga, inclusive
aquelas atinentes ao controle de acesso, bem assim sobre a Politica de Seguranca da Informacao
do CONTRATANTE;

8.1.7 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obriga¢des contratuais,
inclusive permitir o acesso de representantes, prepostos ou empregados da CONTRATADA aos
locais onde serdo prestados os servicos, observadas as normas que disciplinam a seguranga do
patrimdnio e das pessoas.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1 Credenciar, junto ao Contratante, um representante para prestar os devidos esclarecimentos e
atender todas as demandas relacionadas ao objeto que porventura surgirem durante a execuc¢ao do
servigo;
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9.2 Executar o objeto contratado dentro dos padrdes de satde, por intermédio de pessoas
devidamente qualificadas, sendo que todos os produtos e materiais necessarios a execucdo dos
servicos ficardo sob a guarda e responsabilidade da contratada;

9.3 Fornecer nimero de telefone, de fax e endereco eletrdnico para contato, a fim de atender as
solicitagdes do CONTRATANTE;

9.4 A empresa executora devera dar garantia dos servicos prestados;

9.5 A CONTRATADA assumira total responsabilidade por todos os danos eventualmente causados

a pessoas e ao patrimdnio da contratante, decorrentes da execucdo dos servigos, promovendo o
ressarcimento dos danos decorrentes da execugao dos servigos;

9.6 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes do trabalho quando forem vitimas os seus empregados no desempenho do
servigo ou em conexdo com ele, ainda que ocorrido nas dependéncias do Contratante;

9.7 A CONTRATADA assumira total responsabilidade pela execu¢do e cumprimento dos prazos e
garantias dos servicos;

9.8 A CONTRATADA devera realizar os servigos aos sabados, domingos e feriados, na data, hora e
local estipulados pelo do CONTRATANTE;

9.9 A solicitacdo dos servicos vinculados ao contrato dar-se-a sempre por escrito, assinada por
servidor designado pela CONTRATANTE;

9.10 Os funciondrios da CONTRATADA apresentar-se-do ao local da execugdo devidamente
uniformizados e com equipamentos de protecao individual (EPI) adequados para o desempenho das
atividades;

9.11 Os servigos serdo executados de acordo com as instru¢des administrativas determinadas pelo
CONTRATANTE através da Unidade responsavel pela fiscalizacdo dos servicos contratados;

9.12 A CONTRATADA devera utilizar profissionais em ntimero adequado para execugio dos servigos
propostos;

9.13 A CONTRATADA devera utilizar equipamentos em numero suficiente para a aplicacdo dos
produtos sem interrup¢do, bem como munir-se de equipamentos reservas para possiveis
substituicdes em caso de defeito;

9.14 A CONTRATADA nio podera submeter seus funciondarios e terceiros a exposicdo direta aos
produtos aplicados;

9.15 A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar ou exigir a substituicio de qualquer
funcionario da CONTRATADA que esteja executando servigcos objeto deste contrato, obrigando-se a
CONTRATADA a providenciar, imediatamente, substituto para o pessoal rejeitado, de maneira que os
servigos nao sofram interrupg¢do ou atraso;

9.16 Em havendo cisdo, incorporacao, fusdo ou mudancga da razdo social da empresa CONTRATADA,
a aceitacdo de qualquer uma destas operagdes, como pressuposto para a continuidade do contrato,
ficard condicionada a analise, pelo CONTRATANTE, do procedimento realizado e da documentagao
da nova empresa, considerando todas as normas aqui estabelecidas como pardmetros de aceitagdo,
tendo em vista a eliminag¢do de riscos de insucesso na execu¢do do objeto contratado;

9.17 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato, sem prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE;

9.18 Assumir inteira responsabilidade pela execu¢do do objeto, devendo garantir a qualidade dos
materiais e mao-de-obra empregados na execu¢do dos mesmos;

9.19 Apresentar, até 05 (cinco) dias uteis antes de iniciar efetivamente os servicos CRONOGRAMA
FISICO das tarefas que realizara ao longo dos mesmos, consoante este Termo de Referéncia, para
aprovacdo do fiscal do contrato, informando: os locais que serdo atendidos, a data e o prazo da
execucao dos servicos;

9.20 Efetuar, de imediato, o afastamento de qualquer funcionario das dependéncias da
CONTRATANTE, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes ou
insatisfatérios ao bom andamento dos servigos;

9.21 A empresa devera ser responsavel por qualquer dano causado ao imével durante a execugao
dos servigos;
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9.22 Comunicar, por escrito, imediatamente, ao fiscal do contrato, a impossibilidade de qualquer
obrigacdo contratual, para adog¢do de providéncias cabiveis;
9.23 Responsabilizar-se pelo transporte apropriado dos equipamentos, materiais e pessoal

assumindo a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultante da adjudica¢do do
objeto do presente, respondendo por quaisquer danos causados até a entrega final dos servigos;

9.24 Providenciar todos os recursos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto contratado,
devendo estar incluidas no prego proposto todas as despesas com impostos, taxas, fretes, estiva,
contribuicdes sociais e demais despesas necessarias ao perfeito cumprimento da obrigacdo

assumida;

9.25 Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para celebracdo do presente
instrumento;

9.26 Executar os servigos de acordo com todas as especificacbes dispostas no presente termo de
referéncia.

9.27 Indicar, no inicio da execucdo do contrato, endereco eletronico institucional para recebimento

de copia da ordem de fornecimento e/ou quaisquer outros documentos/informac¢des necessarias
para a efetiva execucdo contratual;

9.28 Durante a execu¢do do contrato, a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre
eventuais alteracdes do endereco eletronico institucional indicado no item anterior.

9.29 Atender as revisdes extras solicitadas pela Secretaria demandante.

9.30 Atender as revisdes extras solicitadas, em fun¢do do aparecimento eventual de alguma praga,
sem Onus para a CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias.

CLAUSULA DECIMA - INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

10.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

10.1.1 der causa a inexecucao parcial do contrato;

10.1.2 der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3 der causa a inexecug¢do total do contrato;

10.1.4 ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

10.1.5 apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

10.1.6 praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

10.1.7 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢des:

10.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nio
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lein® 14.133, de 2021);
10.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos itens
“10.1.2”, “10.1.3” e “10.1.4” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lein® 14.133, de 2021);
10.2.3 Declarac¢ao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos itens “10.1.5”, “10.1.6”, “10.1.7” e “10.1.8” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas 10.1.2”, “10.1.3” e “10.1.4”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art.

156, §52,da Lein? 14.133, de 2021).
10.2.4 Multa:

10.2.4.1 Moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
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10.2.4.1.1 O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracdo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

10.2.4.2 Compensatoria, para as infragdes descritos nos subitens “10.1.5” a “10.1.8” do item
10.1, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.3 Compensatdria, para a inexecuc¢do total do contrato previsto no subitem “10.1.3” do
item 10.1, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.4 Para infra¢do descrita no subitem “10.1.2” do item 10.1, a multa serd de 5% (cinco
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.5 Para infragdes descritas no subitem “10.1.4” do item 10.1, a multa sera de 0,5 %
(meio por cento) a 3% (trés por cento) do valor do Contrato.
10.2.4.6 Para a infracdo descrita no subitem “10.1.1” do item 10.1, a multa sera de 0,5 %
(meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.
10.3 A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato nido exclui, em hipétese alguma, a obrigacio de
reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n2 14.133, de 2021).

10.3.1 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

10.3.2 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.3.3 Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8%, da Lei n®
14.133, de 2021).

10.3.4 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

10.4 A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditoério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lein? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

10.5 Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12,da Lein2 14.133, de 2021):

10.5.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

10.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.5.4 os danos que dela provierem para o Contratante;

10.5.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgdos de controle.

10.6 Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragido Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.7 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lein® 14.133, de 2021).

10.8 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
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Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133,
de 2021).
10.9 As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
10.10 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgio ora contratante, na forma

da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

11.1 O contrato sera extinto quando cumpridas as obriga¢des de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

11.2 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

11.2.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
11.2.2 A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao

ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

11.2.2.1 Se a operagdo implicar mudan¢a da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

11.3 0 termo de exting¢do, sempre que possivel, sera precedido:
11.3.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.3.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.3.3 Indenizagdes e multas.
11.4 A exting¢ao do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lein.214.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOTACAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

12.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento do Municipio de Sdo Lourenco da Mata.
12.2 A contratagao sera atendida pela seguinte dotagdo:

02.00 PODER EXECUTIVO

02.08 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, MULHER, TRABALHO E
PROMOCAO A CIDADANIA

0812200202.028 GESTAO TECNICA E ADMINISTRATIVA DA SECRETARIA

33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

02.00 PODER EXECUTIVO

02.19 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
0824304832.115 BLOCO DE PROTEGAO BASICA - PSB

33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
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02.00 PODER EXECUTIVO
02.19 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
0824404862.117 BLOCO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE
33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

02.00 PODER EXECUTIVO

02.19 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
0824404862.118 PROGRAMA IGD BOLSA FAMILIA

33903900 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III)

13.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n®
14.133, de 2021.

14.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracio de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacio de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

14.4 Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1 Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratag¢des
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lein. 12.527, de
2011, c/cart. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- FORO (art. 92, §12)

16.1 Fica eleito o Foro em ....., Se¢do do Municipio de Sdo Lourengo da Mata para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagio,
conforme art. 92, §12,da Lei n® 14.133/21.

Sdo Lourengo da Mata, de de 2025.

Representante legal do CONTRATANTE
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Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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ANEXO III
MODELO DE DECLARACOES

PREGAO ELETRONICO N2___ /2025.

PROCESSO N°____/2025.

OBJETO: Contratacdo de Empresa Especializada em Prestacdo de Servigos de implantacdo e manuteng¢io
de solucdo em software para a gestdo da informacdo da politica da Secretaria de Desenvolvimento Social,
para numero ilimitado de usudrios e equipamentos, incluindo os servicos de migracdo de dados,
treinamento de usuarios, suporte técnico, atualizacdo tecnoldégica, hospedagem. para atender as
demandas da Secretaria do Municipio de Sao Lourenc¢o/PE.

1.0 DECLARACAO de ciéncia dos termos do Edital.

0 proponente acima qualificado, declara sob as penas da Lei, que estd ciente e concorda com as
condic¢oes contidas no Edital e seus anexos.

2.0 DECLARAGCAO de inexistir fato impeditivo.

0 proponente acima qualificado declara, sob as penas da Lei, que inexiste até a presente data fato
impeditivo no que diz respeito a habilitacdo/participacdo na presente licitacdo, estando ciente da
obrigatoriedade de informar ocorréncias posteriores.

3.0 DECLARACAO de nio possuir no quadro societario servidor da ativa do érgio.

0 proponente acima qualificado declara, sob as penas da Lei, que ndo possui em seu quadro societario e
de funcionarios, qualquer servidor efetivo ou comissionado ou empregado da Prefeitura Municipal de
Bananeiras, como também em nenhum outro 6rgdo ou entidade a ela vinculada, exercendo funcgdes
técnicas, gerenciais, comerciais, administrativas ou societarias.

4.0 DECLARACAO de nio utilizar trabalho degradante ou for¢ado.

0 proponente acima qualificado, declara sob as penas da Lei, que ndo possui em sua cadeia produtiva,
nos termos do Art. 1°, Incisos IIl e IV, e do Art. 5° Inciso Ill, da Constituicio Federal, empregados
executando trabalho degradante ou forgado.

5.0 DECLARACAO de cumprimento da reserva de cargo para deficiente e de acessibilidade.

0 proponente acima qualificado, declara sob as penas da Lei, que esta ciente do cumprimento da reserva
de cargo prevista na norma vigente, consoante Art. 93, da Lei Federal n? 8.213, de 24 de julho de 1991,
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao nimero de
funcionario da empresa, atende as regras de acessibilidade previstas.

6.0DECLARACAO de observancia do limite de contratacio com a Administracao Publica.

O proponente acima qualificado declara, sob as penas da Lei, que, na condi¢do de microempresa ou
empresa de pequeno porte, no presente ano-calendario, ainda nao celebrou contratos com a
Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como EPP, nos termos do Art. 4°, $$ 2° e 3°, da Lei 14.133/21.

Local e Data.
NOME/ASSINATURA/CARGO Representante legal do proponente.

OBSERVACAO: a declaracio devera ser elaborada em papel timbrado do proponente
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